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 المستخمص

ىدؼ البحث الحالي إلى اختبار مدى فاعمية برنامج تدريبي لخفض مستوى الفشؿ المعرفي لدى عينة مف طمبة      
طالبا وطالبة ممف سجموا درجات مرتفعة عمى مقياس الفشؿ  02جامعة المرقب، وقد أجري ىذا البحث عمى عينة قواميا 

 ‘نيج التجريبي في إجراء ىذا البحثريبية وضابطة، واتبعت الباحثة خطوات المالمعرفي مقسميف عمى مجموعتيف تج
واستخدمت مقياس برودبنت المعرب لمفشؿ المعرفي، لقياس الفشؿ المعرفي قبؿ تطبيؽ برنامج تدريبي قائـ عمى النظرية 

ء جمسات البرنامج لحساب دلالة المعرفية مف إعداد الباحثة، ثـ اعادت الباحثة تطبيؽ مقياس الفشؿ المعرفي بعد انتيا
الفروؽ بيف التطبيؽ القبمي والبعدي لممجموعة التجريبية، وكذلؾ دلالة الفروؽ بيف المجموعتيف التجريبية والضابطة في 
القياس البعدي، وتوصمت النتائج عمى وجود فروؽ دالة إحصائيا لصالح القياس البعدي لممجموعة التجريبية وفروؽ دالة 

الح   المجموعة التجريبية ، وخمصت الباحثة إلى مجموعة مف التوصيات تمثمت في الاستفادة مف نتائج إحصائيا لص
 ىذا البحث في خفض مستوى الفشؿ المعرفي لدى طلاب الجامعة. 

 البرنامج التدريبي، الفشؿ المعرفي، طمبة الجامعة الكممات المفتاحية:
 

 :المقدمة

يا طلاب الجامعة، والتي تؤدي في أحياف كثيرة إلى إخفاقيـ في تتعدد الصعوبات التي يواجي      
تحقيؽ النجاح الأكاديمي وتعثرىـ في مسيرتيـ التعميمية، وبما أف ىؤلاء الطلاب ىـ رأس الماؿ البشري 
الحقيقي الذي تسعى مؤسساتنا التعميمية إلى تكوينو، حتى يتسنى لممجتمع بمؤسساتو المختمفة استغلالو 
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رساء قواعد التقدـ والتطور التي تعود عمى المجتمع فيما بعد ا لاستغلاؿ الأمثؿ لتحقيؽ التنمية الشاممة وا 
( مف أىـ Cognitive failureبالرخاء والاستقرار وتقدـ مستوى المعيشة. ويعد الفشؿ المعرفي )

، وقد احتؿ ىذا المشكلات الأكاديمية التي تعيؽ تقدـ ىؤلاء الطلاب في مسيرتيـ العممية ومف ثـ العممية
الموضوع أىمية خاصة في العقود الأخيرة حيث سعت البحوث والدراسات إلى فحص العلاقة بيف 
مقاييس الأداء المخبرية والفشؿ المعرفي الذي يحدث في الحياة اليومية، ولما كانت لبيئة الأفراد مميئة 

كانت ذاكرة الإنساف الحسية محدودة  بالمثيرات والمدخلات الحسية التي تتزاحـ لمفت انتباه الفرد، ولما
)حمد،  السعة فمف الطبيعي أف يفشؿ في استقباؿ ومعالجة كؿ ىذه المثيرات والمنبيات دفعة واحدة

ف الفشؿ المعرفي اليومي ىو خطأ معرفي يحدث أثناء الأداء لميمة ينجح الشخص إحيث   .(2019
عنصرًا تغطي فشؿ  25طور برودبنت مقياسا لقياس ىذه المشكمة يحتوي عمى عادة في تنفيذىا، وقد 

يشير المستجيبوف لكؿ سؤاؿ تردد مع ىذا النوع مف حدث و ضعؼ الذاكرة والوظيفة الحركية. و الإدراؾ، 
صطمح الفشؿ واستخدـ برودبنت م(Martin, 1983 )  ليـ خلاؿ ستة أشير ماضية اإدراكي فشلا

المعرفي للإشارة إلى جميع الأنواع المختمفة مف الأخطاء أو اليفوات: الإدراؾ الحسي، والانتباه، 
والذاكرة، والعمؿ، وتكرار ىذه الإخفاقات خلاؿ الحياة اليومية، والافتقار لمقدرة عمى السيطرة عمييا 

 .(Bruce, Ray, & Carlson, 2007 ) وتجنبيا

ظير أف ويعد التعامؿ مع الفشؿ المعرفي في البيئات الأكاديمية أمرًا حيويًا ولافتًا لمنظر. حيث ي        
البرامج التدريبية التي تستيدؼ تعزيز التفكير الإيجابي قد تمعب دورًا فعّالًا في تقميؿ حالات الإحباط 

يف الذيف يعانوف مف قصور أكاديمي. وتشير العقمي وتحسيف تدفؽ العممية النفسية لمطلاب الجامعي
إلى أف ىذه البرامج قد أثبتت جدواىا مف خلاؿ التأثير  .(S. Abdellatif et al., 2023دراسة )

الإيجابي الكبير الذي شيدتو عمى مستويات فشؿ التفكير وتدفؽ العممية النفسية لدى المشتركيف. 
الًا لتعزيز النجاح الأكاديمي والارتقاء بأداء الطلاب في وبالتالي، يمكف أف تمثؿ ىذه البرامج حلًا فعّ 
( إلى أىمية تقييـ McMasters et al., 1991دراسة ) بيئات التعمـ الجامعي. مف ناحية أخرى، تشير

برامج وتدابير التفكير الإيجابي وتأثيرىا عمى أداء الطلاب وتكييفيـ مع البيئة الأكاديمية، مما يبرز 
 حديات التي يواجييا الطلاب في مجاؿ التعميـ وسبؿ التغمب عميياأىمية إدراؾ الت

تدريبا أىمية قصوى في تقميؿ تكرار  اوتكتسب دراسة الفشؿ المعرفي أىمية كبرى وبناء برنامج     
ف ليذا الفشؿ عواقب وخيمة عمى نشاط الطالب وتحصيمو حدوث ىذا الفشؿ بالقدر الممكف، لأ

، ومف ىذا المنطمؽ يعد الفشؿ المعرفي مف أكثر المشكلات التي تواجو (2013)العتابي،  الأكاديمي



 الدرقب جامعة طلبة من عينة لدى الدعرفي الفشل مستوى لخفض( معرفي سلوكي) تدريبي برنامج فاعلية
 

386 
 January 2024 Volume (8) Issue (1)                                                                   م 2024 يناير (1( العدد )8المجلد )

 

الطلاب الجامعييف في حياتيـ اليومية، وتؤثر بشكؿ كبير عمى أدائيـ الأكاديمي والميارات الحياتية 
إلى خفض مستوى  لذا فقد سعت الباحثة في ىذه الدراسة إلى تصميـ برنامج تدريبي ييدؼالأخرى. 

عمى تنمية قدرة الطلاب عمى التركيز، وتمريف الذاكرة، ، بحيث يعمؿ الفشؿ المعرفي لدى الطلاب
أىمية التدريب والتطوير الذاتي في تحسيف أداء الطلاب وتعزيز ما يعكس وميارات تنظيـ الوقت. 

     تحقيؽ النجاح الأكاديمي في الجامعات.

 الدراسة: مشكمة

اجية الصعوبات الأكاديمية التي يعانييا طلاب الجامعة مف أىـ التحديات التي تسعى تعد مو       
المنظومة التعميمية لمتغمب عمييا، ويأتي عمى رأس ىذه الصعوبات مشكمة الفشؿ المعرفي التي تحدث 

دراؾ نتيجة قصور في العمميات العقمية المسؤولة عف عممية معالجة المعمومات والتي تشمؿ الانتباه والإ
والتذكر، لدى الطمبة، كأف يفشؿ المتعمـ في الاستجابة لممدخلات الحسية، وتفسيرىا حيث يعد العجز 
الوظيفي البسيط والمشكلات الأكاديمية أحد أىـ مظاىر ىذا القصور كونو مؤشرا عمى فشؿ الطالب في 

 تركيز الانتباه عمى المياـ الدراسية

اه وانصرافو إلى مياـ أخرى بعيده كؿ البعد عف الموضوع بشكؿ فعاؿ، ما يؤدي ذلؾ تشتت الانتب
 (2020)النجار، الرئيسي لمتعمـ. 

 ولذلؾ فقد تصدت المشكمة للإجابة عمى التساؤلات الآتية:      

 ما مدى انتشار الفشؿ المعرفي لدى أفراد العينة؟ -1
فشؿ المعرفي لدى أفراد العينة؟ ويتفرع ىذا التساؤؿ ما أثر تطبيؽ برنامج تدريبي لخفض مستوى ال -2

 في السؤاليف التالييف:
ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف القياس القبمي والبعدي لممجموعة التجريبية عمى مقياس  . أ

 الفشؿ المعرفي؟
ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات المجموعتيف التجريبية والضابطة عمى  . ب

 لقياس البعدي؟ ا

 أهداف الدراسة:

 التعرؼ مدى انتشار الفشؿ المعرفي لدى أفراد العينة. -1
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 التعرؼ أثر تطبيؽ برنامج تدريبي لخفض مستوى الفشؿ المعرفي لدى أفراد العينة. -2
التعرؼ عمى مدى وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف القياس القبمي والبعدي لممجموعة التجريبية عمى  -3

 عرفي.مقياس الفشؿ الم
التعرؼ عمى مدى وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف متوسطات درجات المجموعتيف التجريبية  -4

 والضابطة عمى القياس البعدي.

 أهمية الدراسة:

 تمثمت أىمية الدراسة الحالية فيما يمي:

تسميط الضوء عمى موضوع مف أىـ موضوعات عمـ النفس المعرفي التي لـ تمؽ الاىتماـ الكافي  -1
يف ألا وىو الفشؿ المعرفي، مع أنو ذو تأثير بالغ عمى النجاح الأكاديمي والميني للأفراد، مف الدراس

وذلؾ ربما لصعوبتو أو لغموضو لذلؾ حاولت ىذه الدراسة توفير أكبر قدر ممكف مف المعمومات 
 النظرية عنو.

ية التي تساعد عمى الاستفادة مف عمـ النفس التطبيقي المتمثؿ في بناء البرامج التدريبية والإرشاد -2
خفض المشكلات التي يعاني منيا الأفراد ورفع إنتاجيتيـ، وبما أف موضوع ىذه الدراسة تمحور 
حوؿ إحدى المشكلات التي تعيؽ اكتماؿ العمميات العقمية وتسبب في إخفاقيا فلابد ىنا مف بناء 

قصوى مف العمميات برنامج تدريبي لخفض مستوى الفشؿ المعرفي وبالتالي تحقيؽ الاستفادة ال
 العقمية عمى اختلاؼ مستوياتيا.

الاستفادة مف نتائج ىذه الدراسة في استخداـ أدواتيا في خفض مستوى الفشؿ المعرفي لدى    -3
الطلاب في المراحؿ الثانوية والجامعية وبالتالي مساعدتيـ عمى تحسيف مستوى تحصيميـ 

 الأكاديمي.

 فرضيات الدراسة:

إحصائية بيف القياس القبمي والبعدي لممجموعة التجريبية عمى مقياس الفشؿ توجد فروؽ ذات دلالة  -1
 المعرفي لصالح القياس البعدي

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات المجموعتيف التجريبية والضابطة عمى  -2
 القياس البعدي لصالح المجموعة التجريبية

 حدود الدراسة:
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 ( طالبة مف طالبات قسـ عمـ النفس 28الدراسة عمى )أجريت ىذه الحدود البشرية: 

 جامعة المرقب  / الخمسكمية الآدابالحدود المكانية: 

 2022/2023العاـ الجامعي الحدود الزمانية: 

وتمثمت في متغيرات البحث والتي شممت المتغير المستقؿ المتمثؿ في البرنامج الحدود الموضوعية: 
 لمتمثؿ في الفشؿ المعرفي  التدريبيف والمتغير التابع وا

 مفاهيم الدراسة: 

( بأنو: مجموعة مف الأخطاء واليفوات التي تحدث في Broadbentعرفو برودبنت )الفشل المعرفي: 
 (2019)حسف، الأداء أو النشاط اليومي المتكرر الذي يقوـ بو الفرد. 

لدرجة التي يتحصؿ عمييا المفحوص عمى مقياس الفشؿ المعرفي وتعرفو الباحثة إجرائيا بأنو: ا    
 ( والمقنف عمى البيئة الميبية. Broadbentلبرودبنت )

عمميػة بنػاءة تسػتيدؼ مسػاعدة الفػرد لكي يفيػـ ذاتػو ويػدرس شػخصيتو ويعػرؼ  البرنامج التدريبي:
و في ضػوء معرفتػو ورغبتػو وتعميمػو وتدريبػو خبراتػو ويحػدد مشػكلاتو وينمػي إمكانياتػو ويواجػو مشػكلات

 (2018)الفريخ، وآخروف، ليصػؿ إلى تحديػد وتحقيػؽ أىدافػو. 

 الخمفية النظرية لمدراسة:

( Attentionيتمثؿ الفشؿ المعرفي في إخفاؽ الفرد في عمميات معرفية معينة تشمؿ الانتباه )       
( التي تعبر بشكؿ فعمي عف الأخطاء Memorize( والذاكرة )Perceptionالإدراؾ )والتركيز و 

المعرفية، وفي تكرر ىذه الحالات والمشاكؿ، وقد تزداد تحت وقع ظروؼ معينة والإجياد كالضوضاء. 
المعمومات التي يستقبميا الفرد وبما أف الإدراؾ عممية معرفية يتـ مف خلاليا تنظيـ  (2019)الحراممة، 

في لحظة ما أو ىو عممية تفسير وتنظيـ المدخلات الحسية التي تصؿ مف الحواس، فإف ىذه العممية 
لابد أف تكوف مسبوقة بعممية أساسية ترتكز عمييا ألا وىي الانتباه والتي تعني تركيز الوعي او الشعور 

)الزغوؿ و الزغوؿ، ية أو تمؾ الصادرة مف داخؿ الفرد. عمى الإحساسات الناتجة بفعؿ المثيرات الخارج
دراكيا ومف   (2009 ووفقا لذلؾ ففشؿ الفرد في تركيز انتباىو يؤدي إلى فشمو في معالجة المعمومات وا 

معرفية ثـ فشمو في تذكرىا والقدرة عمى استرجاعيا. وفيما يمي بياف لمعلاقة بيف ىذه العمميات ال
 الأساسية.
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 الإحساس والانتباه والإدراك: 

( عند استقباؿ إحدى الحواس مثيرا منبيا إلى حدوث حدثا ما في Sensationيحدث الإحساس )     
البيئة الخارجية وىنا تدخؿ ىذه المعمومات إلى ما يعرؼ بالذاكرة الحسية، وفور ورد ىذه المعمومات 

يعد عممية محدودة السعة فيقرر الدماغ أي المعمومات يعالجيا أييا ( والذي Attentionيحدث الانتباه )
ييمميا ولا يتعامؿ معيا، ليأتي بعدىا دور العممية الثالثة وىي الإدراؾ والتي يبدأ عمميا بعد الانتباه 
ليقوـ الفرد بتحميؿ المثيرات القادمة وترميزىا وتفسيرىا في الذاكرة حتى تظير الاستجابة الملائمة. 

فيذه العمميات المعرفية الثلاث مترابطة ومتسمسمة ويعتمد كؿ منيا عمى الأخرى فما  (2017)السعدي، 
لا يتـ الإحساس بو لا يتـ الانتباه لو وبالتالي لا يمكف إدراكو والشكؿ التوضيحي التالي يوضح العلاقة 

 الخارجية مف جية أخرى. بيف ىذه العمميات مف جية وعلاقتيا بالبيئة

 (2012)العتوـ،  ( العلاقة بيف الإحساس والانتباه والإدراؾ.1الشكؿ )

 الاستجابة  الإدراك  الانتباه  الإحساس  مثيرات البيئة
    

الج نشيط لممعمومػات ومػنظـ ويػػرى البػػاحثوف فػػي مجػػاؿ عمػػـ الػػنفس المعرفػػي أف الإنسػػاف مع      
ليػا، فيو لا يضػيع وقتػو فػي المعمومػات التػي سػبؽ أف جمعيػا، وكثيراً  ميعاني مف الممؿ والسأـ وعدـ 
الاستقرار عندما يتعػرض إلػى معمومػات إدراكيػة ثابتػة، حيث يشكؿ استقرار المعمومات عائقػا إدراكيػاً ، 

خفػاؽ البيئػة  وقد بينت الدراسات أف المعوقػات الإدراكيػة تنشػأ مػف مصػدريف رئيسييف ىمػا تمػؼ الػدماغ وا 
  (2013)العتابي،  فػي تقػديـ الظػروؼ المناسػبة.

 مجالات الفشل المعرفي:

 يرى برودبنت أف الفشؿ المعرفي في عمميات أو مجالات محددة وىي:  

: ويشير إلى فشؿ الفرد أو إخفاقو في انتقاء المثيرات failure Attention)فشؿ الانتباه ) -1
المختمفة والميمة والتركيز عمييا والانتباه ليا ومف ثـ الوقوع بالأخطاء ما يؤدي إلى فشؿ التوافؽ 

 مع البيئة المحيطة. 
: ويشير إلى الإخفاؽ في معاني ودلالات المدخلات (failure Perception)فشؿ الإدراؾ  -2

 وصياغتيا عمى نحو يمكف تفسيره وفيمو.   الحسية
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: ويعني فشؿ الفرد في استرجاع ما قاـ بتخزينو مف معمومات (failure Memory)فشؿ التذكر  -3
 وخبرات وحفظيا في الذاكرة. 

: وىو فشؿ النظاـ المعرفي لمفرد في توظيؼ المعمومات (failure Performance)فشؿ الأداء  -4
دراكيا في أداء أفعاؿ معينة والتي عادة ما يكوف قادراً عمى والأحداث التي تـ الانتباه  ليا وا 

 أدائيا.  

ويحدث الفشؿ المعرفي عندما يكوف الفرد في حالة مف التشتت والشرود الذىني، ويعتبر الفشؿ في     
الترميز الناتج عف عدـ المعالجة الصحيحة لممعمومات، كما أف بعض المعمومات تصبح عرضة 

تحمؿ وعرضة أيضا لمتداخؿ بيف المدخلات القديمة والجديدة فيما يعرؼ بكؼ الأثر التقدمي لمتلاشي وال
    (2020)النجار،  وكؼ الأثر الرجعي.

 أنواع الفشل المعرفي: 

خفاقو في التركيز عمى المثيرات المتنوعة وبالتالي سوء ال -1 توافؽ تشتت الانتباه: ويعني فشؿ الفرد وا 
 مع البيئة نتيجة لوقوعو في الأخطاء.

عطاء معنى ومدلولات لممثيرات الحسية  -2 فشؿ الإدراؾ: ويعني فشؿ الفرد في تفسير المعمومات وا 
 وصياغتيا في صورة يسيؿ فيميا.

فشؿ الذاكرة: ويعني فشؿ الرفد في استرجاع المعمومات التي سبؽ لو ترميزىا وتخزينيا والاحتفاظ  -3
 رة.بيا في الذاك

فشؿ الأداء: ويشير إلى إخفاؽ الفرد في توظيؼ المعمومات واستخداميا في المواقؼ المشابية أي  -4
    (2018)كرماش و البزوف،  فشؿ انتقاؿ أثر التعمـ.

 خصائص الطلاب مرتفعو الفشل المعرفي:

وؿ أسموب الإدارة المعرفية غير المرنة ضعؼ ميارات التنظيـ الذاتي، حيث يركز ىؤلاء انتباىيـ ح -1
 والتي يحاولوف مف خلاليا، تنظيـ الضبط في سعييـ نحو تحيؽ أىدافيـ.

ضعؼ ميرات التخطيط وتحديد الأىداؼ وتشتت الانتباه وعدـ القدرة عمى مراقبة الذات وضعؼ  -2
  (2017)النقيب، الدافعية. 

 المفسرة لمفشل المعرفي:النظريات والنماذج 
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  ( لبرودبنت: (Filter Theoryنظرية او نموذج المرشح   -1

وىو اوؿ مف وضع نظرية متكاممة في تفسير الانتباه، وتقوـ ىذه النظرية او النموذج عمى فكرة      
مرشح( محدودية سعة نظاـ معالج المعمومات لدى الفرد، لذلؾ يعمؿ الانتباه بنظاـ الفمترة )المصفاة أو ال

بحيث ينتقي مثيرات معينة تيمو وييمؿ أخرى لا تيمو وىذا يحصؿ مف خلاؿ قنوات الإحساس، حيث 
أف نظاـ معالجة المعمومات لا يسمح بمعالجة أكثر معمومة في وقت واحد  ويوضح برودبنت نظريتو 

د  مف ( إذ يشير إلى نوع واح Yمف خلاؿ النموذج الميكانيكي المكوف مف أنبوب يشبو الحرؼ )
المثيرات فقط ىو الذي يمر عبر الأنبوب ب في لحظة واحدة واف دخوؿ مثيريف في المحظة نفسيا 
يعني إف احدىما سوؼ يعالج )ينتبو لو( والآخر سوؼ ييمؿ. وتقوـ نظرية عمى الافتراضات الرئيسية 

 التالية:

  أف النظاـ الإدراكي للإنساف (Perceptual System)ـ اليائؿ مف لا يمكنو استيعاب الك
( ومف ثـ Limited Capacityالمنبيات والمعمومات القادمة في كؿ لحظة فيو محدود السعة )

 يحتاج الى نوع مف التصفية والترشيح والانتقاء لممنبيات.
  أف المستقبلات الحسية تستمـ المدخلات المختمفة )سمعية، بصرية، حسية، شمية، ذوقية( ثـ

حيث تتـ  Short Term Memory) إلى الذاكرة قصيرة المدى )تحمميا بصورة أولية وترسميا 
 ( Filter Selectiveمعالجتيا ثـ  تنتقؿ الى جياز المصفاة الانتقائية )

  تقوـ المصفاة الانتقائية بسمسمة مف عمميات التحميؿ المركزي ليذه المعمومات إذ يتـ انتقاء
 معمومات محددة يحتاجيا الفرد إىماؿ أخرى غير مفيدة.

  تنتقؿ المعمومات مف المصفاة الانتقائية أو المرشح إلى جياز النظاـ الإدراكي ذي السعة
 المحدودة حيث يتـ ترميزىا وتفسيرىا 

  .(2017)السعدي، يحدث الفشؿ المعرفي عندما لا تتحقؽ أي مف المبادئ السالفة الذكر 
  (Treisman Theory): نظرية الإضعاف لتريزمان   -2

( تعديلًا أساسيًا لنموذجيا بناءً عمى نموذج برودبنت. وعمى الرغـ مف 1960) Treismanاقترحت     
الأدلة النظرية الداعمة لنظرية المرشح، إلا أنيا فشمت في شرح بعض الحقائؽ، فقد تمر المعاني 

ليا، ولكف لديو بعض المعمومات  والمعمومات عبر المرشحات والقنوات التي لا تعرفيا فلا ينتبو المرشح
ليكشفيا فيلاحظ المفحوصوف في الميمات الثنائية أف أسمائيـ كانت قد ذكرت في القنوات الغائبة عف 
الذىف، وقد طورت تريزماف نموذج برودبنت في تجارب الاستماع المزدوج حيث يستمع المفحوص إلى 
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مة كؿ منيـ بإحدى الأذنيف وأظير النتائج رسالتيف مختمفتيف في نفس الوقت عف طريؽ سماعتيف متص
كؿ ما يرد عمى الأذف يمكف سماعو، ولكف تضعؼ المنبيات القوية وت منع المنبيات الضعيفة مف 
المرور إلى مرحمة الاعتراؼ والوعي. وىناؾ فرصة جيدة أف يكرر المرشح الكممات الواردة في الرسالة 

)كاظـ و عبد يا مشابية لتمؾ الواردة في الرسالة القوية. التي لـ ينتبو ليا، خاصة إذا كانت محتويات
 (2019المنصوري، 

  :(Information Processing Theoryنظرية معالجة المعمومات لميمر ) -3

وترتكز ىذه النظرية عمى افتراض قبوؿ المعمومات بوصفيا الأساس في عممية التعمـ، ىذه العممية     
معقدة والمركبة مف مجموعة عمميات عقمية معرفية فالمعمومات يتـ انتقاليا مف المستقبلات الحسية ال

إلى الذاكرة حيث يتـ تخزينيا لاسترجاعيا عند الحاجة إلييا، وترى ىذه النظرية أف الفشؿ في الترميز 
    (2022)حميد، ومف ثـ التخزيف ىي مف أىـ مسببات الفشؿ المعرفي ومظاىره. 

وتيتـ ىذه النظرية أيضا بالمنظومة الإدراكية لمفرد عف طريؽ محاولة تفسير الفشؿ المتكرر     
والارتباطات بيف المثيرات وردود الأفعاؿ ليا حيث يحدث تداخؿ بيف ىذه الارتباطات التي يتـ تكوينيا 

قرارىا لمدة أطوؿ بسبب تداخؿ المعمومات الحديثة في أوقات متباينة، ما يعيؽ تخزيف المعمومات واست
مع البنى المعرفية الموجودة أصلا. ويقوـ نموذج معالجة المعمومات عمى افتراض أف ما يصدر مف 
الشخص ىو نتاج سمسة مف العمميات العقمية المرتبة والمتتابعة والتي تبدأ باستقباؿ المدخلات الحسية 

وترميزىا ليتـ تخزينيا واسترجاعاه عند الحاجة. ويختمؼ الأفراد في  مف الحواس ثـ تنسيقيا وتحميميا
)عباس، كيفية معالجتيـ وتميزىـ ليذه العمميات وبالتالي يفشؿ الكثير منيـ في تمثميا بشكؿ صحيح. 

2017)  

 Cognitive Failures - Dissociationالفشل المعرفي )-نظرية ونموذج التفكك -4
Model:) 

يشير النموذج إلى أنو يواجو الأشخاص في الحياة اليومية معمومات مف مصادر متعددة لذلؾ       
يسعوف إلى التكيؼ معيا، ويعتبر التفكؾ أحد أبرز الوسائؿ التي يمجأ إلييا الأفراد عند مواجية صعوبة 

اسيس والسموكيات الجسدية، وأحلاـ في معالجة المعمومات، بما في ذلؾ الخبرة والذاكرة والعاطفة الأح
أف الأفراد ذوي المعػدلات العاليػة مػف التفكػؾ لػدييـ تػداخؿ  (Colleagues & Freyd)اليقظة. ويرى 

أكبػر بكثيػر مػف زملائيـ مف ذوي المستويات الدنيا، وىو ما يعف أف الأشػخاص الػذيف يعػانوف مػف 
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)العتابي،  ف متخمفػػػػػػيف فػػػػػػي الميػػػػػػاـ التػػػػػػي تتطمػػػػػػب اىتمامػػػػا انتقائيا.التفكػؾ بصورة متكػػػػػػررة يكونػػػػػػو 
2013) 

 دراسات سابقة:

عداد مقياسا لقياسو تناول      العديد الباحثيف  ومنذ أف قدـ برودبنت نظريتو في الفشؿ المعرفي، وا 
 قاتو بغيره مف المتغيرات وفيما استعراض لأىـ وأحدث ىذه الدراسات:بالدراسة خصوصا في علا

( دراسة ىدؼ إلى الكشؼ عف العلاقة بيف الفشؿ المعرفي والانتباه 1983) MARTINأجرت    
( طالبا وطالبة مف جامعة أكسفورد باستخداـ استبياف الفشؿ المعرفي 32المركز لدى عينة مكونة مف )

أثناء الاستماع الثنائي، وأشارت النتائج إلى وجود علاقة دالة إحصائيا بيف  وتجارب تركيز الانتباه
  (Martin, 1983 )الفشؿ المعرفي وأداء الذاكرة. 

( دراسة ىدفت لمكشؼ عف 2007) BRUCE, RAY, AND CARLSONوأجرى كؿ مف     
واىر العقمية، وقد طبقت الدراسة عمى عينة قدرىا العلاقة بيف الفشؿ المعرفي وحالات تداخؿ الظ

سنة، وقد  22-17( إناث، تراوحت أعمارىـ بيف 562( ذكور و )478( طالبا وطالبة بواقع )1040)
اعتمد الباحثوف عمى الاستبياف كوسيمة لجمع بيانات الدراسة، وبينت النتائج وجود علاقة ارتباطية دالة 

        (Bruce, Ray, & Carlson, 2007 )إحصائيا بيف متغيرات الدراسة. 

( دراسة ىدفت إلى التعػػػرؼ عمػػػى العلاقػػػة بػػػيف الانتبػػػاه الانتقػػػائي البصػػػري 2013وأجرى العتابي )   
وفقا لمتغيري الجنس والإخفاقات المعرفية لدى طلاب جامعػة بغػداد ودلالػة الفػروؽ فػي ىػذيف المتغيػريف 

( مف التخصص 60( طالبا وطالبة مقسميف عمى مجموعتيف )120والتخصص، وشممت عينة البحث )
( مف التخصص الأدبي. واتبع الباحث خطوات المنيج الوصفي، باستخداـ مقيػػاس 60العممي و)

ات فينػػػا بالمختبػػػر النفسػػػي ( ومنظومػػػة اختبػػػار 2010الإخفاقػػات المعرفيػػة الػػذي أعدتػػو الركػػابي )
لمركػػػز الدراسات بالجامعػة الانتبػاه الانتقػائي البصػري. وبينت النتائج ارتفاع درجة الانتباه الانتقائي 
البصري وتدني درجة الإخفاقات المعرفية لدى طمبة الجامعة، ووجود علاقة ارتباطيو عكسية بيف 

ات المعرفية لدى أفراد العينة، ووجدت فروؽ دالػة إحصػائيا وفقا الانتباه الانتقائي البصري والإخفاق
لمتغيػر الجػنس فػي درجػة الانتبػاه الانتقػائي البصػري لصػالح الذكور وعدـ وجود فروؽ وفقا لمتغير 

 (2013)العتابي، التخصص. 



 الدرقب جامعة طلبة من عينة لدى الدعرفي الفشل مستوى لخفض( معرفي سلوكي) تدريبي برنامج فاعلية
 

366 
 January 2024 Volume (8) Issue (1)                                                                   م 2024 يناير (1( العدد )8المجلد )

 

ى الإخفاؽ المعرفي وأساليب التفكير وأساليب ( دراسة ىدفت إلى قياس مستو 2014وأجرة صالح )     
والتعرؼ عمى الفروؽ في ذلؾ تبعاً التعمـ التجريبي، والعلاقة بينيا لدى طمبة المرحمة الإعدادية، 

النتائج أف ، وبينت ( طالباً وطالبة480)وطبقت الدراسة عمى عينة قواميا  لمتغيري الجنس والتخصص.
العينة كاف مرتفعاً، كما أف ىنالؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في  مستوى الإخفاؽ المعرفي لدى أفراد

الإخفاؽ المعرفي تبعاً لمتغير الجنس ولصالح الإناث، بينما لـ توجد فروقاً دالة تبعاً لمتغير التخصص، 
)صالح، وبينت أيضاً النتائج إمكانية التنبؤ بالإخفاؽ المعرفي مف أساليب التفكير ومف أساليب التعمـ. 

2014)   

( دراسة ىدفت إلى التعرؼ عمى مستوى التسويؼ الأكاديمي لدى طمبة 2017وأجرى عباس )    
المرحمة الإعدادية وعلاقتو بالإخفاؽ المعرفي، واختبار الفروؽ بينيما وفقا لمتغيرات الجنس والسنة 

( طالبا وطالبة ، واعتمد الباحث 700واميا )الدراسية والتخصص العممي، وطبقت الدراسة عمى عينة ق
عمى مقياس التسويؼ الأكاديمي مف إعداده ومقياس الإخفاؽ المعرفي لبرودبنت والذي طوره الدوري 

(، وتوصؿ الباحث إلى عدـ وجود تسويؼ اكاديمي داؿ إحصائي لدى عينة الدراسة ووجدت 2012)
يؼ الأكاديمي لصالح الذكور وفروقا أخرى دالة فروؽ جوىرية وفقا لمتغير الجنس عمى مقياس التسو 

إحصائيا ترجع لمتغير السنة الدراسية لصالح طمبة الصؼ الرابع إعدادي، بينما لـ توجد فروؽ تعزى 
لمتغير التخصص عمى مقياس التسويؼ الأكاديمي، وكذلؾ توصؿ الباحث إلى انخفاض مستوى 

دالة إحصائيا تعزى لمتغير الجنس عمى مقياس الإخفاؽ المعرفي لدى أفراد العينة، ووجود فروؽ 
الإخفاؽ المعرفي لصالح الذكور، بينما لـ توجد فروؽ تعزى لمتغيري السنة الدراسية والتخصص، 

)عباس، ووجدت علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيا بيف التسويؼ الأكاديمي والإخفاؽ المعرفي.   
2017)             

( دراسة ىدفت إلى الكشػؼ عػف فاعميػة برنامج تدريبي في 2017وأجرى كؿ مف العبري وحمود )   
تحسػيف مسػتوى الذاكػرة العاممة لػدى طالبػات صعوبػات التعمػـ في محافظة مسػقط بسػمطنة عمػاف. عمى 

قسمت ىذه العينة إلػى ( طالبات مف ذوات صعوبػات التعمػـ بالصػؼ الخامػس و 10عينة بمغ قواميا )
طالبات(. وقد تـ اسػتخداـ فػي اختبػار رافػف )لممصفوفػات  5طالبات( وضابطة ) 5مجموعتيف تجريبية )

المتتابعة الممػوف(، لغرض تشخيص صعوبات التعمػـ، وبطاريػة ميػاـ الذاكرة العاممػة للأطفاؿ مف إعػداد 
سػميماف( لغػرض قيػاس فاعميػة البرنامػج التدريبػي ( مف تعريب وتقنيػف )عبػد ربػو Allowayألػواي )

كأدوات لمدراسة، وبينت النتائػج وجػود فػروؽ بيػف درجػات المجموعػة الضابطػة ودرجػات المجموعػة 
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التجريبية عمى القيػاس البعػدي لصالػح المجموعة التجريبية، وكذلؾ وجػود فػروؽ بيػف درجػات المجموعػة 
اس القبمػي والقياس البعػدي لصالح القياس البعػدي يعػزى لمبرنامػج التدريبػي المطبػؽ التجريبية فػي القي

فػي ىػذه الدراسػة، كما أنو لػـ توجد فروؽ بيػف درجات المجموعػة التجريبيػة بيػف القياسػيف البعػدي 
 (2019)العبري و حمود،  والتتبعي.

( دراسة ىدفت إلى الكشؼ عف مدى فعالية برنامج تدريب قائـ عمى 2017قيب )كما أجرت الن     
عادات العقؿ في خفض التسويؼ الأكاديمي وأثره عمى الإخفاؽ المعرفي لدى طمبة كمية التربية بجامعة 

( طالب وطالبة، واستخدـ التصميـ التجريبي ذو المجموعة الواحدة 284بور سعيد وشممت العينة )
البحث مقياس لمتسويؼ الأكاديمي وآخر لمفشؿ المعرفي بالإضافة إلى برنامج تدريبي  وضمت أدوات

وبينت النتائج وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف القياس القبمي والبعدي عمى مقياس التسويؼ الأكاديمي 
ي، بأبعاده الثلاث )التسويؼ المعرفي والتسويؼ السموكي والتسويؼ الانفعالي ( لصالح القياس البعد

وعدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف القياس القبمي البعدي بيف القياسيف البعدي والتتبعي. كذلؾ وجود 
فروؽ دالة إحصائيا بيف القياس القبمي والبعدي عمى مقياس الفشؿ المعرفي بأبعاده: )صرؼ الانتباه 

توجد فروؽ دالة  وفشؿ الإدراؾ وفشؿ التذكر وفشؿ التوظيؼ( لصالح القياس البعدي، في حيف لـ
إحصائيا بيف القياس القبمي البعدي بيف القياسيف البعدي والتتبعي. ما يعني فاعمية الأثر الذي أحدثو 

   (2017)النقيب،  البرنامج التدريبي واستمرار ىذا الأثر.

ى مستوى كؿ مف الإخفاؽ ( دراسة ىدفت إلى التعرؼ عم2018وأجرى كؿ مف كرماش والبزوف )    
المعرفي والطموح الأكاديمي لدى طمبة الصؼ الخامس الإعدادي تبعا لمتغيري الجنس والتخصص 
الدراسي والعلاقة بينيما. واتبع الباحثاف خطوات المنيج الوصفي باستخداـ مقياسا للإخفاؽ المعرفي 

لنتائج أف أفراد العينة لدييـ مستوى وآخرا لمطموح الأكاديمي مف إعدادىما كأدوات لمدراسة. وأظيرت ا
منخفض مف الإخفاؽ المعرفي، ومستوى مرتفع في مستوى الطموح الأكاديمي، ولـ توجد فروؽ ذات 
دلالة إحصائية بيف الذكور والإناث في مستوى الإخفاؽ المعرفي وفي مستوى الطموح، كما لـ توجد 

خفاؽ المعرفي ووجدت فروؽ دالة إحصائيا فروؽ بيف طمبة التخصص العممي والأدبي عمى مقياس الإ
عمى مقياس مستوى الطموح الأكاديمي بيف طمبة التخصص العممي والأدبي ولصالح التخصص 
العممي. ووجدت علاقة عكسية دالة إحصائيا بيف الإخفاؽ المعرؼ ومستوى الطموح الأكاديمي لدى 

 (2018ف، )كرماش و البزو أفراد العينة. 
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( دراسة ىدفت إلى تقنيف استبانة الفشؿ المعرفي لبرودبنت عمى البيئة الميبية 2018وأجرى حمد )     
( ذكور 206( طالبا وطالبة بجامعة طبرؽ، توزعوا عمى مجموعتيف )436وقد شممت عينة التقنيف )

العاممي وقد بينت سنة، باستخداـ أسموب التحميؿ  27، 18( إناث وتراوحت أعمارىـ بيف 230و)
صنفيا الباحث في:  01.0النتائج وجود ثمانية عوامؿ فرعية ارتبطت ببعضيا ارتباطا قويا عند مستوى 

مشكلات تذكر الأسماء، والنسياف العاـ، والأخطاء العامة، والتفاعؿ الاجتماعي، ومشكلات في الذاكرة، 
ينت النتائج وجود درجة اتساؽ عالية بيف ونقص في التركيز، وتشتت الانتباه، والشرود الذىني. كما ب

( صادقة CFQبنود الاستبانة وتمتعت بدرجة ثبات عالية بعد التقنيف، ما يعني أف النسخة الميبية لػ)
وثابتة، وأنيا أداة موثوؽ بيا لقياس الفشؿ المعرفي عند طالب الجامعة. كما بينت النتائج أف درجات 

ءت في المستوى المتوسط. ووجدت فروؽ دالة إحصائيا بيف الفشؿ المعرفي لدى طمبة الجامعة جا
الجنسيف لصالح الذكور حيث سجموا متوسطات أكبر في الفشؿ المعرفي عمى ىذه المقاييس الفرعية: 
مشكلات تذكر الأسماء والنسياف العاـ والأخطاء العامة والتفاعؿ الاجتماعي. في حيف لـ تظير فروقا 

لإناث في المقاييس الفرعية: مشكلات في الذاكرة ونقص في التركيز وتشتت دالة إحصائيا بيف الذكور وا
 (2019)حمد، الانتباه والشرود الذىني وكذلؾ في الدرجة الكمية للاستبانة. 

( دراسة ىدفت إلى التحقؽ مف البنية العاممية لمقياس الفشؿ المعرفي 2019وكذلؾ أجرت حسف )     
( مف الطلاب المعمميف وذلؾ 150، وفقا لاستجابات عينة بمغ  قواميا ) Broadbent(1982عداد )إ

باستخداـ إجراءات التحميؿ العاممي التوكيدي، ومعامؿ معامؿ ثبات الفا كرونباخ. وأسفرت النتائج عف 
الأربعة الأخرى  أف النموذج سداسي العوامؿ قد حقؽ أدلة مطابقة لمبيانات بشكؿ أفضؿ مقارنة بالنماذج

   (2019)حسف،  )النموذج الثلاثي، والرباعي، والخماسي، والسباعي(.

( دراسة ىدفت لمتحقؽ مف فعالية برنامج قائـ عمى استراتيجيات التعمـ 2019وأجرت عبدالله )      
( طالبة؛ تـ 40كريت بمغ قواميا )المنظـ ذاتيا لخفض العبء المعرفي لدى عينة مف طالبات جامعة ت

( طالبة، واستخدمت الباحثة مقياس العبء 20تقسيميا إلى مجموعتيف تجريبية وضابطة عدد كؿ منيا )
(التعمـ المنظـ ذاتيا  مف ترجمتيا بالإضافة Spicer 2017المعرفي مف إعدادىا ومقياس جامعة ميف )

( 0.01د فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )لبنائيا برنامج  تدريبي، وتوصمت الباحثة إلى وجو 
في استراتيجيات التعمـ المنظـ ذاتيا بيف القياسيف القبمي والبعدي لممجموعة التجريبية، ولصالح القياس 

( في استراتيجيات التعمـ 0.01البعدي، وأيضا وجدت وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
جريبية والضابطة ولصالح المجموعة التجريبية، وكذلؾ وأيضا وجدت المنظـ ذاتيا بيف المجموعتيف الت
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( في العبء المعرفي بيف المجموعتيف التجريبية 0.01وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
( في العبء المعرفي 0.01والضابطة ولصالح المجموعة التجريبية وفروؽ دالة إحصائيا عند مستوى )

البعدي لممجموعة التجريبية، ولصالح القياس البعدي. بينما لـ توجد فروؽ دالة بيف القياسيف القبمي و 
  (2019)عبد الله، إحصائيا بيف القياسيف البعدي والتتبعي عمى المقياسيف. 

فنية ( دراسة ىدفيا بناء برنامج ارشادي قائـ عمى 2019كذلؾ أجري كؿ مف كاظـ والمنصوري )      
المتصؿ المعرفي ولمتحقؽ مف فرضية البحث اتبعت الباحثتاف خطوات المنيج التجريبي، واستخدمت 

(، وبرنامج تدريبي 1012( والذي طور مقياس الدوري )2017الباحثة مقياس الإخفاؽ المعرفي لعباس)
الى ( طالبة مف طالبات المرحمة الإعدادية قسمت 12مف إعداد الباحثة وضمت عينة البحث )

مجموعتيف تجريبية وضابطة وأظيرت النتائج عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف درجات افراد 
المجموعة التجريبية عمى )فنية المتصؿ المعرفي( في القياس القبمي والبعدي، بينما وجدت فروؽ دالة 

)كاظـ و التجريبية.  إحصائيا بيف المجموعتيف التجريبية والضابطة في القياس البعدي لصالح المجموعة
  (2019عبد المنصوري، 

( دراسة ىدفت إلى استكشاؼ مدى وجود 2020وأجرى كؿ مف شمبي والقصبي وعسيري )     
تجمعات مف طالبات الجامعة تتميز بانفعالات تحصيمية ذات بروفيلات متجانسة مف خلاؿ استخداـ 

كذلؾ فحص العلاقة بيف الانفعالات التحصيمية والإخفاؽ المعرفي أسموب التحميؿ العنقودي، 
والتحصيؿ مف خلاؿ فحص الفروؽ بيف تجمعات الانفعالات التحصيمية الناتجة في الإخفاؽ المعرفي 

( طالبة تـ سحبيا عشوائيا مف طالبات كمية التربية البنات، 132والتحصيؿ. وبمغت عينة الدراسة )
ـ استخداـ مقياس الإخفاؽ المعرفي والانفعالات التحصيمية، وقد أنتج التحميؿ بجامعة الممؾ خالد، وت

العنقودي ثالثة تجمعات: الأوؿ أطمؽ عميو )بروفيؿ الممؿ وعدـ الاستمتاع بالتعمـ(؛ حيث تميز 
بمستوى مرتفع مف انفعالات الفخر والأمؿ والممؿ ومستوى منخفض مف انفعالات )الاستمتاع، اليأس، 

%( مف العينة. أما التجمع الثاني 82.13( طالباً بنسبة )11لخجؿ( وضـ ىذا التجمع )الغضب، ا
فسمي بروفيؿ )الانفعالات الإيجابية( وتميز بمستوى مرتفع مف الانفعالات الإيجابية الثلاثة ومستوى 

%( 11.36( فردا مف افراد العينة، بنسبة )28منخفض للانفعالات السمبية الخمسة وضـ ىذا التجمع )
مف العينة. بينما التجمع الثالث أطمؽ عميو )بروفيؿ الانفعالات السمبية( وتميز بمستوى منخفض مف 

فردا  29الانفعالات الإيجابية الثلاث، ومستوى مرتفع مف الانفعالات السمبية الخمسة وضـ ىذا التجمع 
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وجود فروؽ دالة إحصائياً %( مف العينة، كما بينت النتائج 33.32مف أفراد العينة، بما يمثؿ نسبة )
  (2020)شمبي، القصبي، و عسيري، بيف التجمعات الثلاث في الإخفاؽ المعرفي والتحصيؿ. 

 2( دراسة لاختبار فعالية التدريب عمى استراتيجيات التعمـ الذاتي باستخداـ 2020وأجرى النجار )     
Web  تحسيف الاندماج والأداء دراسيا. حيث شممت عينة البحث في خفض الإخفاؽ المعرفي و

( طالبا المتعثريف بالسنة الثانية بكمية التربية جامعة كفر الشيخ، وقسمت العينة إلى 156الأساسية )
، Web 2( طالبا التعمـ الذاتي باستخداـ 78مجموعتيف: مجموعة تجريبية وأخرى ضابطة عدد منيا )

لتدريب عمى استراتيجيات التعمـ الذاتي القائـ عمى أدوات الجيؿ الثاني خضعت المجموعة التجريبية 
( ومقياس Web 2لمويب وشممت أدوات البحث عمى برنامج التدريب عمى استراتيجيات التعمـ الذاتي)

الاندماج الأكاديمي إعداد مف الباحث، ومقياس الإخفاؽ المعرفي مف إعداد زايد، والمعدلات الأكاديمية 
واتبع الباحث المنيج شبو التجريبي. وأوضحت النتائج وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف  لمطالب،

المجموعتيف التجريبية والضابطة في القياس البعدي للإخفاؽ المعرفي والاندماج والأداء الأكاديمي 
لصالح المجموعة التجريبية. ووجود فروؽ دالة إحصائيا بيف القياسيف القبمي والبعدي لممجموعة 

  (2020)النجار، لتجريبية في الإخفاؽ المعرفي والاندماج والأداء الأكاديمي لصالح القياس البعدي. ا

( دراسة ىدفت إلى اختبار الي التعرؼ عمى فعالية 2021وأجرى كؿ مف البنا والمدبولي والششتاوي )   
الذاكرة في تحسيف التذكر وخفض العبء المعرفي لدي  برنامج تدريبي قائـ عمى استراتيجيات ما وراء

( طالبة مف الصؼ الأوؿ الثانوي 60طالبات المرحمة الثانوية، وقد أجريت الدراسة عمى عينة قواميا )
باستخداـ مقياس التذكر مف إعداد الباحثة ومقياس ناسا لمعبء المعرفي مف تعريب عادؿ البنا وسعيد 

نامج تدريبي عمى استراتيجيات ما وراء الذاكرة. وتصمت النتائج إلى وود ( وكذلؾ بر 2008عبد الغني )
فروؽ دالة إحصائيا بيف القياسيف القبمي والبعدي لدى المجموعة التجريبية ولصالح القياس البعدي عمى 
مقياس العبء المعرفي، ووجود فروؽ أخرى دالة إحصائيا بيف المجموعتيف التجريبية والضابطة في 

لبعدي عمى مقياس العبء المعرفي لصالح التجريبية، بينما لـ توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف القياس ا
  (2021)البنا، المدبولي ، و الششتاوي، القياس البعدي والتتبعي. 

( دراسة ىدؼ إلى اختبار مستوى الشعور بكؿ مف العجز النفسي 2021وأجرى سميماف )      
والإخفاؽ المعرفي والعلاقة بينيما بالإضافة لاختبار الفروؽ بيف ىذي المتغيريف وفقا لمتغير الجنس، 

نبار ( طالبا وطالبة مف طمبة المرحمة الإعدادية بمحافظة الأ120وقد طبقت الدراسة عمى عينة قدرىا )
واستخدـ الباحث مقياس العجز النفسي مف إعداده ومقياس الفشؿ المعرفي لبرودبنت. وبينت النتائج أف 
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مستوى كؿ مف الشعور بالعجز النفسي والفشؿ المعرفي لدى افراد العينة مرتفع، وليس ىناؾ فروؽ 
والفشؿ المعرفي جوىرية ترجع لمتغير الجنس، بينما وجدت علاقة طردية موجبة بيف العجز النفسي 

 (2021)سميماف، لدى افراد العينة. 

( دراسة ىدفت إلى التعرؼ عمى مدى وجود علاقة ارتباطية بيف كؿ مف 2022وأجرت حميد )     
( طالب وطالبة، 200الفشؿ المعرفي ودافع الإنجاز لدى عينة مف طمبة المرحمة الإعدادية قواميا )

مف طمبة الصؼ السادس الراسبيف في مدينة بعقوبة واستخدمت الباحثة مقياسا للإخفاؽ ( 150و)
المعرفي وآخر لدافعية الإنجاز مف إعدادىا، وتوصمت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية عكسية دالة 
إحصائيا بيف كؿ مف الإخفاؽ المعرفي ودافعية الإنجاز ووجود فروؽ دالة إحصائيا عمى مقياس 

فاؽ المعرفي لصالح الطمبة الراسبيف وانخفاض في دافعية الإنجاز لدييـ،  ووجود فروؽ دالة الإخ
إحصائيا عمى مقياس الإخفاؽ المعرفي بيف الذكور والإناث لصالح الذكور، ووجود فروؽ دالة إحصائيا 

عمى  ووجود فروؽ دالة إحصائيا‘ عمى مقياس دافعية الإنجاز بيف الذكور والإناث لصالح الإناث
  (2022)حميد، مقياس دافعية الإنجاز بيف التخصص العممي والأدبي لصالح التخصص العممي. 

 تعقيب: 

مف الاستعراض السابؽ لمدراسات السابقة في موضوع البحث لاحظت الباحثة أف أغمب ىذه      
عديد مف المتغيرات الأخرى مثؿ التسويؼ الدراسات تناولت العلاقة بيف الفشؿ المعرفي وبيف ال

الأكاديمي والعجز النفسي والتحصيؿ الدراسي ومستوى الطموح ولمتعمـ الذاتي ودافع الإنجاز... الخ. 
بينما قامت بعض الدراسات الأخرى باختبار فاعمية بعض البرامج الإرشادية مثؿ دراسة العبري وحمود 

يػة برنامج تدريبي في تحسػيف مسػتوى الذاكػرة العاممة، ( التي ىدفت إلى الكشػؼ عػف فاعم2017)
(التي ىدفت إلى الكشؼ عف مدى فعالية برنامج تدريب قائـ عمى عادات العقؿ 2017ودراسة النقيب )

( التي ىدفت 2019في خفض التسويؼ الأكاديمي وأثره عمى الإخفاؽ المعرفي، ودراسة عبدالله )
ى استراتيجيات التعمـ المنظـ ذاتيا لخفض العبء المعرفي لطالبات لمتحقؽ مف فعالية برنامج قائـ عم

( لاختبار فعالية التدريب عمى استراتيجيات التعمـ الذاتي باستخداـ 2020الجامعة، ودراسة و النجار )
2 Web  في خفض الإخفاؽ المعرفي وتحسيف الاندماج والأداء دراسيا، ودراسة البنا والمدبولي

التي  ىدفت إلى اختبار الي التعرؼ عمى فعالية برنامج تدريبي قائـ عمى ( 2021والششتاوي )
استراتيجيات ما وراء الذاكرة في تحسيف التذكر وخفض العبء المعرفي لدي طالبات المرحمة الثانوية، 

( لتقنيف مقياس الفشؿ المعرفي لبرودبنت عمى بيئات 2019( وحسف )2018بينما ىدفت دراسة حمد )
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ظت الباحثة عدـ وجود دراسة تعنى بتخفيض الفشؿ المعرفي بشكؿ محدد لدى طلاب عربية. ولاح
 الجامعة وخاصة في البيئة المحمية، وىو اىتمت ىذه الدراسة الحالية بتنفيذه.

 إجراءات الدراسة لمدراسة: 

ـ حيث استخدمت التصمي، اتبعت الباحثة في ىذه الدراسة خطوات المنيج التجريبيأولا منهج البحث: 
القائـ عمى القياس القبمي لتحديد مستوى الفشؿ المعرفي لدى أفراد العينة، ومف ثـ تحديد الطلاب الذيف 
تحصموا عمى درجات مرتفعة في مستوى الفشؿ المعرفي وتقسيميـ إلى مجموعتيف تجريبية وضابطة، ثـ 

لؾ قامت بحساب الفروؽ إخضاع المجموعة التجريبية لبرنامج تدريبي معرفي مف إعداد الباحثة، وبعد ذ
 لبف الأداء القبمي والبعدي لكؿ مف المجموعتيف التجريبية والضابطة.     

 عينة الدراسة: 

( طالبا وطالبة مف السنوات الثانية والثالثة بقسـ عمـ النفس بكمية 32الدراسة مف ) مجتمعتكونت        
سنة بمتوسط حسابي  22سنة، و 19الآداب/ جامعة المرقب في ليبيا وقد تراوحت أعمارىـ بيف 

ياس الدراسة لتحديد الطمبة لدييـ مستويات مرتفعة مف الفشؿ المعرفي طبقت عمييـ الباحثة مق، 20.5
( طالبا وطالبة حصموا عمى درجات 20أف ) تبيف حيث ،لممقياسمترية و ولحساب الخصائص السيك

وقامت الباحثة بتقسيـ  ،عدد الكمي لمعينةوالذيف شكموا فيما بعد ال مرتفعة عمى مقياس الفشؿ المعرفي
(. وذلؾ بعد تطبيؽ القياس 10( وضابطة وبمغ قواميا)10العينة إلى مجموعتيف؛ تجريبية وبمغ قواميا)

 القبمي عمى العينة. وقد تـ اختيار العينة وفقا لمخطوات التالية:

 لنفس / جامعة المرقب.تحديد مجتمع الدراسة وىـ طمبة السنوات الثانية والثالثة بقسـ عمـ ا -1
قامت الباحثة بتطبيؽ مقياس الفشؿ المعرفي لمعالـ برودبنت والمقنف عمى البيئة الميبية مف قبؿ  -2

( لتحديد الطلاب الذيف سجموا مستويات مرتفعة في الفشؿ 2018الدكتور مجدي جمعة حمد )
 المعرفي.

ي مجموعتيف تجريبية تقسيـ الطلاب الذيف تحصموا عمى درجات مرتفعة في الفشؿ المعرف -3
( وتـ توزيعيـ اعتداليا عمى المجموعتيف في ضوء العمر 10وضابطة بمغ عدد كؿ منيما )

 الزمني.
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تطبيؽ برنامج تدريبي معرفي لخفض مستوى الفشؿ المعرفي عمى المجموعة التجريبية، وقد  -4
بار ماف وتني قامت الباحثة بالتأكد مف تكافؤ المجموعتيف التجريبية والضابطة باستخداـ اخت

 في القياس القبمي، وقد جاءت نتائجو كالتالي:
( ويبيف نتائج مقارنة متوسطات درجات المجموعتيف التجريبية والضابطة عمى مقياس الفشؿ 1الجدوؿ رقـ )

 المعرفي باستخداـ اختبار ماف وتني في القياس القبمي
الانحراؼ  رتب المتوسطات  العينة المجموعة المتغيرات

 ريالمعيا
 مستوى الدلالة (Uقيمة ماف وتني )

 0.623 43.5 15.87 9.85 10 التجريبية  الفشؿ المعرفي
 0.51 11.15 10 الضابطة

 

يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أنو لا توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف المجموعتيف التجريبية        
" غير Uءت قيـ ماف وتني "والضابطة في القياس القبمي عمى مقياس الفشؿ المعرفي، حيث جا

، ما يعني تكافؤ المجموعتيف وتوزع العينة اعتداليا في 0.05دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 
 متغيرات العمر الزمني والفشؿ المعرفي.

 أدوات الدراسة:

 أولا مقياس برودبنت لمفشل المعرفي:

عوامؿ  6فقرة موزعة عمى  25( ويتكوف مف 2018وىو مف تعريب وتقنيف مجدي جمعة حمد )       
تشمؿ مشكلات في الذاكرة، مشكلات تذكر الأسماء، النسياف العاـ، نقص التركيز، التفاعؿ الاجتماعي، 
صعوبات الانتباه، أخطاء عامة، شرود الذىف؛ أعادت الباحثة توزعيا عمى ثلاث أبعاد وىي: أخطاء 

ة عمى المقياس وفؽ مقياس ليكرت الخماسي التذكر، وأخطاء الانتباه، وأخطاء الإدراؾ. وتكوف الإجاب
( وتتراوح الدرجة عمى المقياس مف 1_2_3_4_5نادرا_ أبدا( تحمؿ الأوزاف ) أحيانا_ )دائما_ غالبا_

 ( وتشير الدرجة المرتفعة إلى مستوى عاؿ مف الفشؿ المعرفي.25: 125)

 الخصائص السيكومترية لممقياس:

وقد ، الاختبار الصفة أو السمة التي قصد بو قياسػيايقصد بصدؽ الاختبار أف يقيس الصدق:  -1
 تمتع المقياس بأنواع الصدؽ التالية:

الصدؽ الإجرائي ويسمى أيضا الصدؽ التنبؤي ويقصد بو أف المياـ المطموبة في أداء الاختبار  (1
 (2010و الخطيب، )الخطيب  ملائمػػة لقيػاس وتقػويـ أنشػطة نفسية ومعرفية محددة.
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الصدؽ الظاىري: ويقصد بو أف تتفؽ فقرات المقياس مع عنوانو، وقد تـ التأكد مف ىذه الخاصية  (2
بعرض المقياس عمى مجموعة مف المحكميف، وقد اتفؽ ىؤلاء المحكموف عمى ملائمة جميع 

 عبارات المقياس لقياس الفشؿ المعرفي ووضوحيا. 
ف مػدى صػدؽ الفقػرات بإيجػاد معامػؿ الارتباط بػيف درجػة كػؿ صدؽ الاتساؽ الداخمي: ويعبػر عػ (3

 فقػرة والدرجػة الكميػة لممقيػاس، اذ تعبػر الدرجػة الكميػة لممقيػاس عمػا يقيسػو المقيػاس بالفعػؿ.
ؿ ارتباط ( لحساب معامspssوقد استخدمت الباحثة البرنامج الإحصائي ) (2021)سميماف، 

بيرسوف بيف كؿ فقرة والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو، ومعامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجة كؿ 
 بعد والدرجة الكمية لممقياس وقد جاءت كالتالي: 

 ( يبيف الاتساؽ الداخمي لممقياس )درجة ارتباط كؿ فقرة بالدرجة الكمية لمبعد(2الجدوؿ رقـ )

 22 21 17 10 الفقرة مشكلات الذاكرة
 *0.474 **0.735 *0.475 **0.682 الارتباط

 20 16 7 6 الفقرة مشكلات تذكر الأسماء
 **0.575 **0.528 **0.764 **0.578 الارتباط

   23 13 الفقرة النسياف العاـ
   **0.902 **0.919 الارتباط

  14 12 11 الفقرة النقص في التركيز
  **0.721 **0.616 **0.627 الارتباط

 24 19 18 5 الفقرة الأخطاء العامة
 0.321 **0.737 **0.776 **0.747 الارتباط

  9 8 4 الفقرة التفاعؿ الاجتماعي
  **0.522 **0.505 **0.613 الارتباط

  25 15 1 الفقرة صعوبات الانتباه
  *0.425 **0.487 *0.495 الارتباط

   3 2 الفقرة الشرود الذىني
   **0.756 **0.733 الارتباط

 0.01*داؿ عند 
 0.05**داؿ عند 

( أف جميع عبارات استبانة الفشؿ المعرفي تتمتع بمعاملات ارتباط مرتفعة 2تبيف مف جدوؿ رقـ )      
 42( وىي جميعيا معاملات ارتباط دالة إحصائيا ما عدا الفقرة رقـ 0.919، 0.426تراوحت ما بيف)

 ذلؾ ربما يعود إلى الفيـ الخاطئ لأفراد العينة جاء ارتباطيا بالبعد ضعيفا و 

 كذلؾ تـ حساب معامؿ ارتباط كؿ بعد بالدرجة الكمية لممقياس وقد جاءت النتائج كالتالي:     



  الحضيري عمر ربيعة 
 

666 

    Journal of The Academic Forum (Human Sciences)                                           (يةالإنسان العلوم)المنتدى الأكاديمي مجلة 

 

 ( يبيف الاتساؽ الداخمي لممقياس )درجة ارتباط كؿ بعد بالدرجة الكمية لمبعد(3الجدوؿ رقـ ) 
 الارتباط بالدرجة الكمية البعد الارتباط بالدرجة الكمية البعد

 **0.803 الأخطاء العامة **0.777 مشكلات الذاكرة
 **0.469 التفاعؿ الاجتماعي **0.697 مشكلات تذكر الأسماء

 **0.571 صعوبات الانتباه *0.448 النسياف العاـ
 **0.542 الشرود الذىني **0.755 النقص في التركيز

 0.01*داؿ عند 
 0.05**داؿ عند 

( كؿ أبعاد المقياس ارتبطت ارتباطا داؿ إحصائيا بالدرجة الكمية 3وتبيف نتائج الجدوؿ رقـ )      
 لممقياس، ما يؤكد تمتعو بالصدؽ التكويني.

 الثبات: -2

يقصد بثبات المقياس ىو الحصوؿ عمى نفس النتائج عند إعادة تطبيقو عمى نفس الأفراد، وىو مف     
يات القياس التي تجرى لسمة ما، أما مف الناحية العممية فيعني الدرجة الناحية يعني درجة الاتساؽ في عمم

 ىػ( 1418)الطريري،  التي يمكف معيا الاعتماد عمى المقاييس لإعطاء معمومات متسقة وغير متذبذبة.
( وىي نسبة موثوؽ بيا 0.80وقد اعتمدت الباحثة عمى معادلة ألفا كرونباخ لحساب الثبات وقد بمغت )

 إحصائيا.  

 ثانيا البرنامج التدريبي لخفض الفشل المعرفي:

قامت الباحثة بإعداد برنامج لخفض مستوى الفشؿ المعرفي يتكوف مف عشر جمسات، ومر إعداد ىذا       
 البرنامج بالخطوات التالية:

المعرفي واىتمت بإعداد برامج  مراجعة العديد مف الدراسات العربية والأجنبية التي تناولت الفشؿ (1
 لتحسيف العمميات المعرفية الأساسية، والمتمثمة في الانتباه والإدراؾ والتذكر.

 الاستفادة مف التراث النظري الذي يوضح كيفية تصميـ البرامج التدريبية وتطبيقيا وتنفيذىا. (2
 تحديد أىداؼ البرنامج العامة والخاصة. (3
 ائية وعرضو عمى مجموعة مف المحكميف.إعداد البرنامج في صورتو الني  (4

 مدة تطبيق البرنامج:

دقيقة  50_40تـ تطبيؽ البرنامج في خمس أسابيع بواقع جمستيف أسبوعيا وتترواح مدة كؿ جمسة مف    
 دقيقة لمجمسة الواحدة  45بمتوسط 
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 أهداف البرنامج:

 ة مف طمبة الجامعة. ييدؼ البرنامج إلى خفض مستوى الفشؿ المعرفي لدى عين الهدف العام:

  الأهداف الخاصة:

 تدريب أفراد العينة عمى استراتيجيات تركيز الانتباه وتنمية قدرتيـ عمى التحكـ في انتباىيـ. -1
 تدريب أفراد العينة عمى استراتيجيات تحسيف الإدراؾ. -2
 تدريب أفراد العينة عمى استراتيجيات تحسيف التذكر في المواقؼ المختمفة.  -3

 ي قائمة بجمسات البرنامج والفنيات المستخدمة فيياوفيما يم   

 ( يوضح جمسات البرنامج وأىدافو والفنيات المستخدمة فيو4جدوؿ رقـ )

 الأىداؼ الفنيات المستخدمة العنواف رقـ الجمسة

تعريؼ أفراد العينة التجريبية بالأىداؼ العامة  الحوار والمناقشة الجمسة التعريفية الأولى
 والخاصة

أف تعرؼ عمى أفضؿ الطرؽ لتنظيـ الوقت والمياـ مف  الانصات واستحضار الأمثمة تنظيـ الوقت والمحتوى انيةالث
 أجؿ النجاح في تحسيف الانتباه

أف يتعرؼ عمى الانتباه الانتقائي والعوامؿ المؤثرة فيو،  المحاضرة والعصؼ الذىني  تركيز الانتباه الثالثة
 ويتدرب عمى تركيز الانتباه

أف يصبح الطالب واثقا في نفسو وقدرتو عمى تحسيف  المحاضرة والعصؼ الذىني الثقة في النفس الرابعة
 قدراتو المعرفية

استراتيجيات التذكر  الخامسة
 العكسي

المحاضرة والتطبيؽ العممي 
 للاستراتيجية

أف يتعرؼ الطالب عمى ماىية التذكر العكسي ويطبقو 
 عمميا

أف يتعرؼ عمى مفيوـ المثابرة والإصرار وقوة العزيمة  ار والمناقشةالحو  المثابرة السادسة
 ودوره في تحسيف العمميات المعرفية

استراتيجيات التكرار  السابعة
 والترميز

المحاضرة والتطبيؽ العممي 
 للاستراتيجية

أف يتدرب الطالب عمى استراتيجيات التكرار وربط 
 المعمومات بمعينات لمتذكر 

أف يتعرؼ الطالب عمى أىمية قوة الإرادة في تحسيف  الانصات واستحضار الأمثمة الإرادةقوة  الثامنة
 قدراتو المعرفية

أف يصبح الطالب أكثر تفاعلا مع الآخريف وأكثر  المحاضرة والعصؼ الذىني التفاعؿ التاسعة
القدرة عمى الاستفادة مف تجاربيـ بمحاولة الإرادة 

 تطبيقيا
أف يقوـ الطالب بتغذية راجعة لكؿ ما تعممو في ىذه  تغذية الراجعة والتقييـال الختامية العاشرة

 الجمسات ومدى استفادتو منيا
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 النتائج:

 تمثمت نتائج الدراسة في الإجابة عمى تساؤلاتيا وقد جاءت كالتالي:     

 ينة؟(ما مدى انتشار الفشؿ المعرفي لدى أفراد الع)أولا الإجابة عمى التساؤؿ الأوؿ ونصو:  -1

واستخدمت الباحثة للإجابة عمى ىذا السؤاؿ النسب المئوية والانحرافات المعيارية وقد توزعت      
 مظاىر الفشؿ المعرفي في التالي:

 :مشكلات الذاكرة وقد تكوف مف الفقرات التالية 
 يبيف مظاىر انتشار مشكلات الذاكرة بيف أفراد العينة (5جدوؿ رقـ) 

 Std.D دائما غالبا اناأحي نادرا أبدا الفقرة
  %21.4 %17.9 %32.1 %21.4 %7.1 ىؿ تفقد صوابؾ وتندـ عمى ذلؾ؟

 
 

1.236 
 
 

 %17.9 %32.1 %28.6 %14.3 %7.1 ىؿ تنسى أيف وضعت شيئا ما مثؿ الصحيفة أو الكتاب؟
ىؿ تبدأ بعمؿ شيء ما في البيت، ثـ تنشغؿ عنو بعمؿ شيء آخر 

 بدوف قصد؟
10.7% 25% 35.7% 7.1% 21.4% 

ىؿ تجد أنؾ لا تستطيع إلى حد ما أف تتذكر شيء ما عمى الرغـ 
 مف أنو عمى طرؼ لسانؾ؟

3.6% 7.1% 39.3% 35.7% 14.3% 

       

مف الجدوؿ السابؽ يتبيف أف أكثر مظاىر مشكلات الذاكرة انتشاراً بيف أفراد العينة ىي نسياف      
% 17.9% بحدوثو أحيانا، 28.6ـ بحدوثو غالبا، % مني32.1مكاف وضعيـ لشيء ما؛ حيث أقر 
%. وكذلؾ نسيانيـ لشيء ما عمى الرغـ مف شعورىـ بأنو 78.6بحدوثو دائما، وىو ما يمثؿ مجتمعا 

% بحدوثو 14.3% بحدوثو غالبا، 35.7منيـ بحدوثو أحيانا،  39.3عمى حافة ألسنتيـ؛ فقد أقر 
مرتفعة وقد بمغت قيمة الانحراؼ المعياري ليذ البعد %. وىي نسبة 89.3دائما، وىو ما يمثؿ مجتمعا 

1.236    

 :تذكر الأسماء وقد تكوف مف الفقرات التالية 
 يبيف مظاىر انتشار الفشؿ في تذكر الأسماء  بيف أفراد العينة (6جدوؿ رقـ )

 Std.D دائما غالبا أحيانا نادرا أبدا الفقرة
  %3.6 %17.9 28.6 %32.1 %17.9 تقابميـ؟ىؿ تفشؿ في الإنصات إلى أسماء الناس عندما 

 
1.103 

 

ىؿ تقوؿ شيء ما وتدرؾ بعد ذلؾ أنو ربما يؤخذ عمى أنو إىانة أو 
 سب؟

10.7% 10.7% 46.4% 21.4 7.1% 

 %3.6 %7.1 %35.7 %14.3 %39.3 ىؿ تنسى المواعيد؟
 %0 %21.4 %39.3 %32.1 %7.1 ىؿ تنسى أسماء الأشخاص؟
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وؿ السابؽ يتبيف أف أكثر مظاىر مشكلات تذكر الأسماء انتشاراً بيف أفراد العينة ىي مف الجد      

% بحدوثو غالبا، وىو ما 21.4%  بحدوثو معيـ أحيانا، 39.3نسياف أسماء الأشخاص؛ حيث أقر 
دراكيـ فيما بعد عمى انيا إىانة، حيث 60.7يمثؿ مجتمعا  % بحدوثو 46.4%. وكذلؾ  قميـ لأشياء وا 

% وىي نسبة 74.9% بحدوثو دائما، وىو ما يمثؿ مجتمعا 7.1% بحدوثو غالبا، 21.4احياناً، معيـ 
   1.103كبيرة فعلا . وقد بمغت قيمة الانحراؼ المعياري ليذ البعد

  :النسياف العاـ وقد تكوف مف الفقرات التالية 
 

 يبيف مظاىر انتشار النسياف العاـ بيف أفراد العينة (7جدوؿ رقـ )
 Std.D دائما غالبا أحيانا نادرا أبدا ةالفقر 

ىؿ تفشؿ في رؤية ما تريد شراءه مف المحؿ عمى الرغـ مف أنو 
 موجود أمامؾ؟

21.4% 25% 25% 17.9% 10.7%  
1.301 

 %7.1 %21.4 %17.9 %39.3 %14.3 ىؿ تنسى ما جئت لتشتريو مف المحؿ؟
          

لنسياف العاـ ىي الأقؿ انتشاراً بيف أفراد العينة وقد بمغت مف الجدوؿ السابؽ يتبيف أف  مظاىر ا      
 1.301قيمة الانحراؼ المعياري ليذ البعد 

 :النقص في التركيز وقد تكوف مف الفقرات التالية 
 ( يبيف مظاىر انتشار النقص في التركيز بيف أفراد العينة8جدوؿ رقـ )

 Std.D دائما غالبا أحيانا نادرا أبدا الفقرة
  %3.6 %25 %10.7 %10.7 %50 رؾ رسائؿ )بريد الكتروني( ميمة بدوف رد عمييا لعدة أياـ؟ىؿ تت

 
1.272 

عندما تجد نفسؾ في شارع تعرفو جيدا ولكف نادرا ما تسمكو ىؿ تنسى 
 بأي اتجاه يجب أف تنعطؼ؟

39.3% 25% 25% 10.7% 0% 

ىؿ تجد نفسؾ فجأة تتساءؿ عما إذا كنت استخدمت 
 صحيح؟الكممة بشكؿ 

14.3% 32.1% 17.9% 21.4% 10.7% 

مف الجدوؿ السابؽ يتبيف أف أكثر مظاىر النقص في التركيز انتشاراً بيف أفراد العينة ىي تركيـ        
% بحدوثو 10.7% بحدوثو غالباً معيـ ،25لرسائؿ البريد الإلكتروني دوف رد لعدة أياـ؛ حيث أقر 

% بتساؤليـ غالباً ما 21.4%.  وكذلؾ أقر 39.3ا يمثؿ مجتمعا % بحدوثو دائماً، وىو م3.6أحياناً، 
بحدوثو دائماً، وىو ما يمثؿ مجتمعا  10.7% بحدوثو أحياناً، 17.9إذا استخدموا التعبير الصحيح،

 1.272% وقد بمغت قيمة الانحراؼ المعياري ليذا البعد 50
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 :التفاعؿ الاجتماعي وقد تكوف مف الفقرات التالية 
 ( يبيف مظاىر انتشار انخفاض التفاعؿ الاجتماعي بيف أفراد العينة9جدوؿ رقـ )

 Std.D دائما غالبا أحيانا نادرا أبدا الفقرة
  %21.4 %17.9 .%35 %21.4 %3.6 ىؿ ترتبؾ في تحديد اليميف مف الشماؿ إذا أعطيت لؾ الاتجاىات؟

 
1.156 

انة أو ىؿ تقوؿ شيء ما وتدرؾ بعد ذلؾ أنو ربما يؤخذ عمى أنو إى
 سب؟

17.9% 28.6% 25% 17.9% 7.1% 

ىؿ تفشؿ في الإصغاء إلى أشخاص يتحدثوف إليؾ عندما تكوف 
 تعمؿ في شيء آخر؟

7.1% 10.7% 39.3% 21.4% 17.9% 

      
مف الجدوؿ السابؽ يتبيف أف أكثر مظاىر انخفاض التفاعؿ الاجتماعي انتشاراً بيف أفراد العينة      

% بحدوث ذلؾ 39.3غاء إلى الآخريف في حاؿ انشغاليـ بعمؿ آخر؛ حيث أقر ىي الفشؿ في الإص
% وقد 78.6% بحدوثو دائماً، وىو ما يمثؿ مجتمعاً 17.9% بحدوثو غالباً، 21.4أحيانا معيـ، 

  .1.156بمغت قيمة الانحراؼ المعياري ليذا البعد 
 :صعوبات الانتباه وقد تكوف مف الفقرات التالية 

 يبيف مظاىر انتشار صعوبات الانتباه بيف أفراد العينة (10جدوؿ رقـ )
 Std.D دائما غالبا أحيانا نادرا أبدا الفقرة

ىؿ تقرأ شيء ما وتجد أنؾ لـ تفكر فيما قرأتو وتحتاج أف تقرأه مرة 
 أخرى؟

0% 21.4% 50% 7.1% 21.4%  
1.049 

 %7.1 %14.3 %28.6 %32.1 %17.9 ىؿ لديؾ مشكمة في حسـ الأمور؟
 %3.6 %25 %25 %28.6 %17.9 ىؿ تجد أنؾ لا تستطيع التفكير في أي شيء لتقولو؟

          
مف الجدوؿ السابؽ يتبيف أف أكثر مظاىر صعوبات الانتباه انتشاراً بيف أفراد العينة ىي عدـ      

أحياناً،  % بحدوثو25% بحدوث ذلؾ غالباً معيـ، 25قدرتيـ عمى التفكير في أي رد يقولو، حيث أقر 
%. كذلؾ عدـ قدرتيـ عمى حسـ الأمور، حيث أقر 50بحدوثو دائماً، وىو ما يمثؿ مجتمعاً  3.6

% بحدوثو دائماً، وىو ما يمثؿ مجتمعاً 7.1% بحدوثو غالباً، 14.3%، 28.6بحدوث ذلؾ أحيانا 
حدوث ذلؾ % ب50مرة أخرى، حيث أقر  لقراءتو%. وكذلؾ قراءة شيء ما ثـ شعوره بانو في حاجة 50

% وبمغت قيمة 78.5% بحدوثو غالباً، وىو ما يمثؿ مجتمعاً 7.1% بحدوثو دائماً، 21.4أحياناً، 
 1.049الانحراؼ المعياري ليذا البعد 

 :الشرود الذىني وقد تكوف مف الفقرات التالية 
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 ( يبيف مظاىر انتشار الشرود الذىني بيف أفراد العينة11جدوؿ رقـ )
 Std.D دائما غالبا حياناأ نادرا أبدا الفقرة

 1.134 %14.3 %28.6 %25 %28.6 %3.6 ىؿ تنسى لماذا ذىبت مف ىذا المكاف إلى آخر داخؿ البيت؟
 %7.1 %28.6 %14.3 %35.7 %10.7 ىؿ تفشؿ في ملاحظة العلامات الموجودة عمى الطريؽ؟

          
اىر الشرود الذىني بيف أفراد العينة. واحدة مف الجدوؿ السابؽ يتضح أف ىناؾ انتشاراً واسعاً لمظ      

% 28.6مف أكثر ىذه المظاىر انتشاراً ىي فشميـ في ملاحظة العلامات عمى الطريؽ، حيث اعترؼ 
% بحدوثو دائماً، وىذه النسب تمثؿ ما 7.1% بحدوثو أحياناً، و 14.3مف الأفراد بحدوث ذلؾ غالباً، 

ضافة إلى ذلؾ، يعاني الأفراد أيضاً مف نسياف سبب % مف المجتمع المدروس. بالإ53.6مجموعة 
% بحدوثو أحياناً، و 25% بحدوث ذلؾ غالباً، 28.6زيارتيـ لمكاف ما داخؿ المنزؿ، حيث اعترؼ 

% مف المجتمع المدروس. قيمة الانحراؼ 67.9% بحدوثو دائماً، وىذه النسب تمثؿ ما مجموعو 14.3
 .1.134المعياري ليذه الظواىر بمغت 

 خطاء العامة وقد تكوف مف الفقرات التاليةالأ: 
 ( يبيف مظاىر انتشار الأخطاء العامة بيف أفراد العينة12جدوؿ رقـ )

 Std.D دائما غالبا أحيانا نادرا أبدا الفقرة
  %0 %25 %21.4 %46.4 %7.1 ىؿ تصطدـ )تتعثر( في الآخريف؟

 
0.951 

الشيء ىؿ تتخمص بشكؿ عرضي مف شيء ما ترغبو، وتحتفظ ب
الذي لا تريده، مثاؿً كأف ترمي عمبة الكبريت وتحتفظ بالعيداف 

 المستخدمة؟

46.4% 17.9% 10.7% 25% 0% 

 %28.9 %17.9  %25 %14.3 %14.3 ىؿ تحمـ أحلاـ يقظة عندما يجب عميؾ أف تستمع لشيء ما؟
 %7.1 %21.4 %1779 %39.3 %14.3 ىؿ تسقط منؾ الأشياء؟

              
مف الجدوؿ السابؽ يتبيف وجود انتشار واسع للأخطاء العامة بيف أفراد العينة. حيث أعرب        
% بأنيـ 17.9% مف الأفراد عف تحمميـ بأحلاـ يقظة دائماً أثناء استماعيـ لشيء ما، بينما أقر 28.9

% 72.8وعو % أقروا بأنيـ يفعموف ذلؾ أحياناً، وىذه النسب تمثؿ ما مجم25يفعموف ذلؾ غالباً، و 
  .0.951مف المجتمع المدروس. قيمة الانحراؼ المعياري ليذا الجانب بمغت 

  
ثانيا الإجابة عمى التساؤؿ الثاني ونصو: )ما أثر تطبيؽ برنامج تدريبي لخفض مستوى الفشؿ  -2

 المعرفي لدى أفراد العينة؟( ويتفرع ىذا التساؤؿ في السؤاليف التالييف:
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حصائية بيف القياس القبمي والبعدي لممجموعة التجريبية عمى مقياس ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إ . أ
 الفشؿ المعرفي؟

( لمقارنة الفروؽ بيف متوسطات درجات tوللإجابة عمى ىذا التساؤؿ استخدمت الباحثة اختبار )      
 لي:المجموعة التجريبية في القياسيف القبمي والبعدي وقد جاءت النتائج كما ىي مبينة بالجدوؿ التا

 ( لممقارنة بيف متوسطات درجات المجموعة التجريبية في القياسيف القبمي والبعديt( يبيف قيمة )13جدوؿ رقـ )

درجات  (tقيمة )
 dfالحرية

مستوى الدلالة  القياس البعدي القياس القبمي
(sig)p.value  الانحراف العينة المتوسط الانحراف العينة المتوسط 

8.146 18 727
8 

10 5709
5 

53.
6 

10 5.44
1 

07000 

          

مف الجدوؿ السابؽ تبيف وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف القياس القبمي والبعدي لممجموعة التجريبية      
( t، حيث بمغت قيمة )0.000عمى مقياس الفشؿ المعرفي لصالح القياس القبمي عند مستوى دلالة 

مي نظرا لأنو حدث انخفاض في درجات أفراد العينة في وجاءت ىذه الفروؽ لصالح القياس القب 8.146
وىذا يتفؽ مع نتائج دراسات    القياس البعدي وىو ما يثبت فاعمية البرنامج في خفض الفشؿ المعرفي

، (2019كاظـ والمنصوري )(، و 2019) الله (، وعبد2017، والنقيب )(2017العبري وحمود )كلا مف 
    .(2021شتاوي )والمدبولي والش (،2020والنجار )

ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات المجموعتيف التجريبية والضابطة عمى  . ب
 القياس البعدي؟ 

( لمقارنة الفروؽ بيف متوسطات درجات tوللإجابة عمى ىذا التساؤؿ استخدمت الباحثة اختبار )    
 ءت النتائج كما ىي مبينة بالجدوؿ التالي:المجموعة التجريبية والضابطة في القياس البعدي وقد جا

( لممقارنة بيف متوسطات درجات المجموعة التجريبية والضابطة في القياس t( يبيف قيمة )14جدوؿ رقـ )
 البعدي

درجات  (tقيمة )
 dfالحرية

مستوى الدلالة  المجموعة الضابطة المجموعة التجريبية 
(sig)p.valu

e  
 الانحراف العينة المتوسط الانحراف العينة المتوسط

4.521 16 537
6 

10 5744 767
1 

10 1477
7 

07001 
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مف الجدوؿ السابؽ، يتضح وجود فروؽ دالة إحصائياً المجموعة التجريبية والضابطة عمى مقياس       
ى الفشؿ المعرفي. تشير النتائج إلى أف الفروؽ كانت لصالح القياس الضابطة بشكؿ معنوي عند مستو 

. ىذه الفروؽ تدؿ عمى حدوث انخفاض في درجات أفراد 4.521( بمغت t. قيمة )0.001دلالة 
المجموعة التجريبية في القياس البعدي. وىذا يعزز فاعمية البرنامج المستخدـ في خفض مستوى الفشؿ 

 وعبد (،2017، والنقيب )(2017العبري وحمود )دراسات كلا مف ، وىذا أيضا يتفؽ مع نتائج المعرفي
    .(2021والمدبولي والششتاوي )(، 2020، والنجار )(2019كاظـ والمنصوري )(، و 2019الله )

 مناقشة النتائج:

تبيف مف النتائج الأولية لمدراسة انتشار الفشؿ المعرفي بيف افراد العينة بشكؿ متوسط، وىذا ما        
والعقمية، وبعد فرز الطالبات اللاتي سجمف يتفؽ مع التوزيع الطبيعي للأفراد في كؿ السمات الشخصية 

ارتفاعا في مستوى الفشؿ المعرفي قامت الباحثة بتطبيؽ البرنامج التدريبي مف أجؿ خفض مستوى 
الفسؿ المعرفي وتحقيؽ نجاحا في التغمب عمى ىذه المظاىر. وبعد تطبيؽ ىذا البرنامج تبيف وجود 

ذلؾ  شيري لممجموعة التجريبية لصالح القياس القبمي، ويفروؽ دالة إحصائيا بيف القياس القبمي والبعد
لى انخفاض مستوى الفشؿ المعرفي لدى المجموعة التجريبية بعد خضوعيا لمبرنامج التدريبي المعد مف إ

جمو، كذلؾ تبيف وجود فروؽ دالة أقبؿ الباحثة وىو ما يثبت فاعميتو ويحقؽ الغرض الذي صمـ مف 
ما يعني أيضا نجاح البرنامج  ،ريبية والضابطة لصالح المجموعة الضابطةإحصائيا بيف المجموعة التج

 التدريبي في خفض مستوى الفشؿ المعرفي لدى المجموعة التجريبية 

 التوصيات: 

تطوير وتنفيذ برامج إرشادية مماثمة لخفض مستوى الفشؿ المعرفي لدى طلاب المراحؿ التعميمية  -1
ة بحيث تراعي ىذه البرامج التوجيو الأكاديمي والمعرفي والنفسي خرى كالمرحمة الأساسية والثانويالأ

 لمطلاب.
تطوير برامج التوجيو والتنمية المينية للأعضاء الأكاديمييف مف خلاؿ توفير الدعـ المناسب  -2

والتدريب في مجاؿ التدريس وتطوير الميارات المعرفية، بحيث يمكف للأعضاء الأكاديمييف أف 
 في تحسيف النتائج المعرفية لمطلاب. يكونوا عوامؿ رئيسية

تطوير خدمات الدعـ النفسي والاجتماعي لمطلاب الذيف يعانوف مف مستويات عالية مف الفشؿ  -3
 المعرفي. يمكف أف تشمؿ ىذه الخدمات الإرشاد الفردي، وورش العمؿ، والمجتمعات المتعممة.
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ة الذيف يعانوف مف ينصح بتوفير برامج ودعـ متخصص لمطلاب ذوي الاحتياجات الخاص -4
صعوبات معرفية محددة. بحيث يتـ توفير التوجيو الأكاديمي والدعـ اللازـ ليؤلاء الطلاب لتحقيؽ 

 نجاحيـ الأكاديمي.
إجراء دراسات إضافية لتوسيع الفيـ والمعرفة بفعالية البرامج الإرشادية في تحسيف النجاح  -5

لبحوث المزيد مف الأدلة عمى الفاعمية الأكاديمي لدى الطلاب الجامعييف. بحيث توفر ىذه ا
 وتساىـ في تحسيف ممارسات التعميـ العالي.

 

 المراجع

(. فعالية برنامج تدريبي قائـ عمى 2021البنا،عاد السعيد والمدبولي، رشا عبد السلاـ والششتاوي، رحاب فؤاد. )
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Abstract: 

     The current research aims to test the effectiveness of a training program in reducing the 

level of cognitive failure among a sample of students at Al-Murqab University. The study 

was conducted on a sample of 20 male and female students who had high scores on the 

cognitive failure scale, divided into experimental and control groups. The researcher 

followed the steps of the experimental method in conducting this research and used the 

Arabized Prodent scale for cognitive failure to measure cognitive failure before 

implementing a training program based on cognitive theory, developed by the researcher. 

The researcher then re-administered the cognitive failure scale after the program sessions 

ended to calculate the significance of differences between pre-test and post-test 

measurements in the experimental group, as well as the significance of differences between 

the experimental and control groups in the post-test measurement. The results indicated 

statistically significant differences in favor of the post-test measurement in the experimental 

group and statistically significant differences in favor of the experimental group. The 

researcher concluded with a set of recommendations that involve utilizing the findings of 

this research to reduce the level of cognitive failure among university students. 
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