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 (مصراته جامعة التربية كمية لطلاب الإرشادية الحاجات)

 3حنان أحمد فروان 2فاطمة محمود الزواوي، 1زهرة يوسف المغراوي 
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النفسية ) استيدؼ البحث الحالي التعرؼ عمى الحاجات الإرشادية لطمبة كمية التربية بجامعة مصراتو :المستخمص
( طالب وطالبة، تـ اختيارىـ بطريقة العينة العشوائية، حيث 254والدراسية والاجتماعية( ، وتضمنت عينة الدراسة مف )

أداة الدراسة فقد استخدمت الباحثات مقياس الحاجات الإرشادية، وقد اتخذ البحث المنيج الوصفي الارتباطي ، أما 
توصؿ البحث إلى نتائج أىميا: أف الحاجات الإرشادية النفسية جاءت بدرجة متوسطة، كما أف الحاجة الإرشادية النفسية 

، وجاءت الحاجات الحادة ىي التخوؼ عند اقتراب مواعيد الامتحانات، كما جاءت الحاجات الدراسية متوسطة الحدة
الاجتماعية بمستوى قميؿ الحدة، كـ اوضحت النتائج أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية حوؿ الحاجات الارشادية 

وبناء عمى ما توصؿ إليو البحث مف نتائج وفقاً لمتغير النوع )ذكر، أنثى( لمحاجات النفسية والدراسية والاجتماعية، 
رورة تأسيس وحدة إرشادية وذلؾ لمكشؼ عف المشكلات التي يعاني منيا طلاب خرجت الباحثات بتوصيات وىى: ض

كمية التربية، لمتخفيؼ مف حدة التوتر التي يعانوف منيا  عند اقتراب مواعيد الامتحانات، ويجب أف يتـ تنفيذ ورش 
علاـ بتقديـ برامج يقدميا وبرامج إرشادية )نفسية واجتماعية(  لتنمية ميارات الثقة بالنفس، ويجب اىتماـ وسائؿ الإ

متخصصوف في عمـ النفس والتوجيو والإرشاد بيدؼ توعية الشباب لحؿ مشكلاتيـ  واحتياجاتيـ النفسية والاجتماعية 
 والدراسية.

 طمبة كمية التربية. ،الحاجات الإرشادية الكممات المفتاحية:
 المقدمة

النظاـ التعميمي، وتكمف أىميتيا في أنيا تسيـ  تحتؿ مؤسسات التعميـ العالي أىمية بالغة في          
ؼ في تطوير الأفراد والقوى البشرية، وتعمؿ عمى إعداد الأفراد وتشكيميـ معرفيا وتقنيا، لمقياـ بالوظائ

لذلؾ تعتبر المرحمة الجامعية مف المراحؿ الميمة في تشكيؿ شخصية ، المختمفة التي يتطمبيا المجتمع
عقمية والجسدية والنفسية والاجتماعية، وىى تعتبر مف المراحؿ الميمة التي الطالب بكؿ مكوناتيا ال
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تحتاج إلى رعاية، وذلؾ بسبب تعدد المشكلات التي يتعرض ليا الطالب في حياتو الجامعية والتي 
، فمنيا ما يتعمؽ ومتباينةتؤدي إلى تعثر مسيرتو الأكاديمية، وىذه المشاكؿ تتخذ صورا متعددة 

لب، ومنيا ما يتعمؽ بالواقع التعميمي والاكاديمي، ومنيا ما يتعمؽ بحالة الطالب الثقافية بشخصية الطا
لذا تعد الحاجات الإرشادية مف أىـ المتطمبات التي يجب توفيرىا في ، أو الاجتماعية أو النفسية

في ظؿ و ،  الجامعة، فيي تساعد الطالب عمى تطوير قدراتو وحؿ مشكلاتو وتوافقو النفسي والدراسي
التغيرات والتطورات العممية والتكنولوجية التي واكبت العالـ منيا النفسية والاجتماعية والدراسية، والتي 
أثرت بدورىا عمى حياة الطالب بصفة عامة وخاصة، مما يتطمب إيجاد الحموؿ الناجحة ليا مف خلاؿ 

ة التحديات التي تفرضيا ىذه لمساعدة الطالب عمى مواجي، يات الإرشادية الفردية والجماعيةالعمم
التطورات لمواكبة العالـ فضلًا عف حاجتو لمرعاية والتوجيو والإرشاد، مف ىنا ندرؾ أىمية إجراء البحث 
الحالي في التعرؼ عمى أىمية تقديـ الخدمات الإرشادية في الجامعات، والتعريؼ بطبيعة الحاجات 

ية، وعمى صحتيـ النفسية وتوافقيـ النفسي ولمسير الإرشادية لمطمبة ومدى أىميتيا في حياتو الجامع
 .بخطى واثقة نحو التقدـ والنجاح

وىذا ما يتضح مف خلاؿ نظرية ماسمو لمحاجات حيث قدـ ماسمو تصوراً ىرمياً لمحاجات، تأتي  
الحاجات الفسيولوجية الضرورة لمحياة في قاعدة اليرـ ثـ تمييا حاجات الأمف والسلامة، ثـ الحاجة 

، وأطمؽ الان تماء والحب، والحاجة لمتقدير ثـ  الحاجة لممعرفة، ثـ الحاجة لتحقيؽ الذات في قمة اليرـ
ف لأنيا تسيطر أذا حرـ الفرد م  Lower Needsعمى الحاجات الأربع الأولى لحاجات الدنيا 

يادة وىى حاجات تنجو الى الز   Higher Needsالحاجات العميا   إشباعيا، أما الحاجات القمة فيي
 (.60 :2011) مبروؾ،  فيي حاجات إثرائية.والنمو 

 مشكمة الدراسة:

في الميداف الجامعي والإرشادي لاحظنا والتمسنا العديد مف  لمباحثاتمف خلاؿ العمؿ         
لما تواجييـ مف مشكلات  ،الحاجات الإرشادية لمشباب بصفة عامة وطلاب الجامعات بصفة خاصة

والتي قد تكوف ليا الأثر السمبي عمى مستقبميـ الدراسي، والطلاب يحتاجوف  ،سيةعديدة في حياتيـ الدرا
يجاد الحموؿ عف طريؽ تقديـ خدمات التوجيو والإرشاد النفسي والسير في  ،المساندة ومد يد العوف وا 

 .حياتيـ الدراسية في أماف وسلاـ وتوافؽ نفسي، يساعدىـ إلى تحقيؽ النجاح والاطمئناف عمى مستقبميـ
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 تساؤلات البحث:

. ما مستوى الحاجات الإرشادية لدى طمبة كمية التربية بجامعة مصراتو في المجالات النفسية 1
 والاجتماعية والدراسية.

. ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوي دلالة حوؿ الحاجات الإرشادية لدى طمبة كمية 2
 ر، إناث (.التربية جامعة مصراتو تعزى لمتغير الجنس ) ذكو 

 أهداف الدراسة:

 ييدؼ البحث الحالي إلى:

 لتربية جامعة مصراتو في المجالاتالتعرؼ عمى مستوى الحاجات الارشادية لدى طمبة كمية ا .1
 ) النفسية، الاجتماعية، الدراسية(.

. التعرؼ عمى الفروؽ في مستوى الحاجات الارشادية بيف طمبة كمية التربية جامعة مصراتو تعزى 2
 غير ) ذكور، إناث (.لمت

 أهمية الدراسة:

. يضع ىذا البحث أماـ المسئوليف عمى مستوى الجامعات تصوراً شاملًا لمستويات الخدمات 1
 الإرشادية مما سايسيـ في تفعيؿ الخدمات الإرشادية المقدمة لمطمبة في مرحمة التعميـ الجامعي. 

دارسات السابقة حوؿ موضوع الحاجات . ما يمكف أف يضيفو البحث الحالي للأدب النظري وال2
 الإرشادية  لطمبة الجامعات.

 حدود البحث: 

 يقتصر البحث الحالي عمى:

 تتمثؿ بعينة مف طمبة وطالبات كمية التربية جامعة مصراتو. الحدود البشرية:
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 ـ (.2019/ 2018: الفصؿ الدراسي ) ربيع الحدود الزمانية

 مصطمحات البحث:

 ات التالية:يتحدد البحث بالمصطمح

حالة مف حالات الشخصية مرتبطة دائما بعدـ الإشباع في الجوانب  عرفها يونس بأنها: الحاجة: " .1
العضوية أو المادية أو الاجتماعية وقد تختمؼ شخصية كؿ فرد عف الأخرى في تنوع أساليب إشباع 

 (.  298، 2008وآخروف، يحيى  تمؾ الحاجات" )

ي حاجة نفسية مرتبطة بجوانب مف حياة الفرد المختمفة ولا يتييآ لو " ىالحاجات الإرشادية:  .2
إشباعيا مف تمقاء نفسة، ويحتاج إلى المساعدة المتخصصة لأسبابيا وتحقيؽ التوافؽ". )الرويمي، 

2010 :5.) 

ىي الدرجة التي يعبر مف خلاليا الطمبة عف وجود  مشكلات التعريف الإجرائي لمحاجات الإرشادية: 
و التعامؿ معيا، ويستدؿ عمييا مف مقياس الحاجات الارشادية المستخدـ في ىذه الدراسة ليذا منيا أ

 الغرض.  

"وىى تمؾ الحاجات التي تنشأ لدى الطمبة نتيجة لوجود مشكلات تتعمؽ بالطبيعة  الحاجات النفسية: .3
مكانياتي : 2019ـ" )العاني وآخروف، النفسية والتي تشعرىـ بعدـ الاتزاف النفسي مما تحد مف قدراتيـ وا 

185.) 

وىى الحاجات التي يرى فييا الطمبة أنيا ضرورية ولابد مف تمبيتيا وذلؾ  الحاجات الاجتماعية: " .4
                                       (.                                                                15: 2019مف أجؿ مساعدتيـ في تكويف علاقات إيجابية مع الآخريف" )بروؾ، 

مثؿ ىي الخبرات التي يكتسبيا الطمبة في مجاؿ التخصص الجامعي، التي تت الحاجات الدراسية: .5
، ومدى إتاحة الفرصة لمعمؿ اليدوي والخبرات التطبيقية والعمؿ المشترؾ. في نوعية المساقات التدريسية

 ( 77: 2017)الغامدي، وحورية، 
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ىـ الطمبة المسجميف في أحد التخصصات العممية في الكمية والتي يدرس بيا  ة كمية التربية:طمب .6
 الطالب طيمة فترة الدراسة المحددة إلى أف يتخرج معمما.

 الدراسات السابقة:

، ىدفت الدراسة إلى تحديد الحاجات الارشادية لطالبات كمية (2102دراسة الشاوي. سعاد  عبود ) .1
ياضية لمبنات، ومعرفة مستوى دافع الانجاز الدراسي لمطالبات ومعرفة العلاقة بيف الحاجات التربية الر 

( طالبة وأسفرت نتائج 180ودافع الانجاز، وقد استخدمت الباحثة المنيج الوصفي، وعينو قدرىا )
لفراغ ( الدراسة إلى أف مستوى الحاجات الارشادية ) دراسية نفسية اجتماعية اقتصادية صحية واوقات ا

مرتفعة لدى طالبات كمية التربية الرياضية لمبنات، كما أف مستوى دافع الإنجاز الدراسي لدى الطالبات 
 عالي.  كذلؾ توجد علاقة ارتباطية بيف الحاجات الإرشادية ودافع الإنجاز الدراسي.

ؼ عمى ىدفت الدراسة التعر  (،2118،) نوري ، إياد محمد، ومحمود، أحمد محمديحيىدراسة  .2
الحاجات الإرشادية النفسية  والاجتماعية والدراسية لطمبة جامعة الموصؿ، والتعرؼ عمى الفروؽ ذات 

( طالب 422الدلالة المعنوية في الحاجات الإرشادية تبعا لمتغير الجنس، وتكونت عينة الدراسة مف )
ج الدراسة عف ظيور وطالبة، واستخدـ الباحثاف مقياس خاصا لمحاجات الإرشادية ، وأسفرت نتائ

حاجات إرشادية حادة ستة منيا دراسية واثناف منيا نفسية وواحدة اجتماعية، كذلؾ وجود فروؽ ذات 
دلالة معنوية في الحاجات النفسية والاجتماعية والدراسية بيف الذكور والإناث بشكؿ عاـ وكانت لصالح 

ظيرت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة الذكور أي أف الذكور كانوا أكثر معاناة مف  الإناث. كما أ
إحصائية بيف الطمبة في الحاجات الإرشادية تبعا لمرحمتيـ الدراسية )الثانية والرابعة ( وكانت الفروؽ 

 في الحاجات النفسية والاجتماعية والدراسية في معظميا لصالح طمبة المرحمة الرابعة.

راسة إلى التعرؼ عمى طبيعة الحاجات ىدفت الد (،2105دراسة حسانين، أحمد، والجروشي ) .3
( طاؿ 212الإرشادية لدى عينة مف طلاب كمية  التربية جامعة مصراتو، وتكونت عينة الدراسة مف )

(، 1980وطالبة، وتـ تطبيؽ استبياف الحاجات الإرشادية لمطلاب مف إعداد جاؿ جور وسكيورنج )
ت نتائج الدراسة أف الحاجات الإرشادية الممحة (، وأظير 2004وقاـ بنقمو إلى العربية خالد الخانجي )
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لمطلاب تشمؿ قمؽ الامتحانات، والتعامؿ مع الضغوط الدراسية والنسياف، والخوؼ مف الفشؿ، وتنظيـ 
الوقت، والخوؼ مف المستقبؿ، وتعمـ استراتيجيات أداء الامتحانات، والشعور بالقمؽ والتخطيط لممستقبؿ 

يجاد معنى لمحياة ، واختيار المينة، والعصبية الزائدة، وزيادة قوة الميني، وتطوير ميارات القرا ءة، وا 
الشخصية، وضعؼ الذاكرة، والخجؿ الزائد، وفيـ الاىتمامات  الميني، وأسفرت نتائج الدراسة عف عدـ 
وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف الطلاب تعزى لمتغير التخصص العممي، وكذلؾ لمتغير التقدير 

ي أشارت نتائجو إلى أف ىناؾ فروقا فقط في عدـ القدرة عمى تحقيؽ الأىداؼ الدراسية، التراكمي، الذ
وضعؼ ميارات المذاكرة، التعامؿ مع الضغوط الدراسية، ضعؼ الذاكرة، وكانت ىذه الفروؽ لصالح 

 الطلاب منخفضي التقدير.

ادية لدى الطمبة ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى الحاجات الإرش (،2109دراسة سارة بروك ) .4
وعلاقتيا ببعض المتغيرات )الجنس، والتحصيؿ الدراسي( عمى عينة مف طمبة قسـ العموـ الاجتماعية 

( طالب وطالبة، استخدمت الباحثة مقياس 80بالقطب الجامعي شتمو بسكره، تكونت عينة الدراسة مف )
دية كانت بيف المرتفع يتكوف مف أربع محاور، وأسفرت نتائج الدراسة عف أف الحاجات الإرشا

والمتوسط، حيث احتمت الحاجات الإرشادية المينية المرتبة الأولى، ثـ تمييا الحاجات الإرشادية 
الاكاديمية، ثـ تمييا الحاجات الإرشادية الاجتماعية، ثـ تمييا الحاجات الإرشادية النفسية، كما أظيرف 

الحاجات الإرشادية بيف الطمبة تبعا لمتغير نتائج الدراسة إلى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في 
الجنس، كما لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في الحاجات الإرشادية بيف الطمبة مف حيث التحصيؿ 

 الدراسي. 

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عف درجة توافر الحاجات الإرشادية في  (،2101دراسة الرويمي، فهد ) .5
العربية السعودية مف وجية نظر الطمبة ؟أنفسيـ، تكونت عينة الدراسة مف الكميات التقنية في المممكة 

( طالب وطالبة، استخدـ الباحث مقياس مف إعداده، وأسفرت نتائج الدراسة عف إف درجة توافر 908)
الحاجات الإرشادية في الكميات التقنية في المممكة العربية السعودية جاءت ضمف درجة تقدير قميمة ، 

مجاؿ الحاجات الاجتماعية في المرتبة الأولى، ومف ثـ مجاؿ الحاجات الإرشادية المينية في وقد جاء 
المرتبة الثانية، وفي المرتبة الثالثة مجاؿ الحاجات الإرشادية الأكاديمية، وفي المرحمة الرابعة مجاؿ 
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ئية بيف الحاجات الإرشادية النفسية، كما أظيرت نتائج الدراسة وجود فروؽ ذات دلالة إحصا
المتوسطيف الحسابيف الخاصيف بمدى توافر الحاجات الإرشادية يعزى لاختلاؼ فئتي متغير الجنس، 
لحساب الذكور عمى حساب الإناث، ووجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتوسطات الحسابية 

 تعميمية.الخاصة بالدرجة الكمية لمقياس مدى الفاعمية تعزى لاختلاؼ مستويات متغير المنطقة ال

ىدفت الدراسة التعرؼ عمى الحاجات الإرشادية لطلاب  (:2106دراسة شاكونة، وبن سالم  ) .6
( طالب، وقد استخدـ الباحث مقياس مف 316كمية التربية جامعة الزاوية، تكونت عينة الدراسة مف )

ى إشباع حاجات إعداده، وأسفرت نتائج الدراسة إلى أف جميع الحاجات النفسية  بالمقياس بحاجة إل
الطمبة بكمية التربية الزاوية، كما أف الحاجات الإرشادية بالمقياس بحاجة إلى الإشباع، كما أظيرت 
النتائج أف أىـ الحاجات الإرشادية لدى طمبة الجامعة في الجانب الدراسي كانت ست حاجات مدرسية 

تعميمية في التدريس، لدي شعور تمثمت في ) أشكو تزاحـ الحصص الدراسية، قمة استخداـ الوسائؿ ال
بالممؿ مف طرؽ تدريس بعض التدريسييف، عدـ تفيـ بعض التدريسييف لمشكلاتي الخاصة، أشكو مف 

 عدـ توفر المراجع العمية، ويربكني عدـ انتظاـ الدواـ في الجامعة(. 

ب كمية ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى الحاجات الإرشادية لدى طلا (:2105. دراسة العارف )7
الآداب بالجامعة الأسمرية، استخدمت الباحثة المنيج الوصفي بالأسموب المسحي، وتكونت عينة 

( طالب وطالبة، مف طمبة كمية الآداب، تمثمت أداة الدراسة في استمارة استبياف 250الدراسة مف )
ـ وجود فروؽ ذات ، وأشارت نتائج الدراسة إلى عدتيفلإرشادية لطمبة كمية الآداب زللرصد الحاجات ا

 ( في الحاجات الإرشادية تعزى لمتغير الجنس.0.05دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

 التعقيب عمى الدراسات السابقة:

 مف خلاؿ مراجعة الدراسات السابقة يمكف الخروج ببعض الملاحظات أعميا:

(، 2019اسة بروؾ )ىدفت بعض الدراسات السابقة لربط الحاجات الإرشادية ببعض المتغيرات كدر 
(، وبعض الدراسات تناولت الحاجات الإرشادية 2010(، ودراسة الرويمي )2012ودراسة الشناوي )
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(، ودراسة حسانيف والجروشي ، ودراسة العارؼ 2008لدى طمبة الجامعة كدراسة الحيالي ومحمود )
 (.2016(، ودراسة شاكونو وبف سالـ )2015)

( 80ت الدراسات السابقة مف حيث حجميا، حيث كانت أصغر عينة )وفيما يتعمؽ بحجـ العينة تباين
( طالب وطالبة كما في دراسة 908(، وبمغت أكبر عينة )2019طالب وطالبة كما في دراسة بروؾ )

 ( طالب وطالبة.254(، أما الدراسة الحالية بمغت حجـ العينة )2010الرويمي )

 ركز البحث الحالي عمى نفس المرحمة.ركزت كؿ الدراسات عمى المرحمة الجامعية، كما 

(، 2019اختمفت الدراسات مف حيث مكاف إجرائيا ، فبعضيا أجريت في الجزائر كدراسة بروؾ )
(، ودراسة شاكونو وبف 2015وبعضيا أجريت في ليبيا كدراسة حسانيف والجروشي، ودراسة العارؼ )

(، ودراسة 2008راسة الحيالي ومحمود )(، وبعضيا أجريت بالمممكة العربية السعودية كد2016سالـ )
 (.2012الشناوي)

استخدـ الباحثوف عدة مقاييس لقياس الحاجات الإرشادية لدى طمبة الجامعة، بعضيـ قاـ ببناء مقياس 
(، ودراسة الرويمي 2019(، ودراسة بروؾ ) 2008لمحاجات الإرشادية كدراسة الحيالي ومحمود )

 (. 2015( ودراسة العارؼ )2017)(، ودراسة شاكونة وبف سالـ 2019)

(، ترجمو لمعربية الخانجي 1980) والبعض قاـ باستخداـ مقياس مف إعداد جاؿ جور وسكيورنج
 (.2015( كدراسة حسانيف والجروشي)2004)

ويمكف ملاحظة أف بعض الدراسات تتفؽ إلى حد كبير مع الدراسة الحالية مف حيث العينة، وأدوات 
في التعرؼ عمى الحاجات الإرشادية لطلاب الجامعة، وقد تمت الاستفادة مف الدراسة المستخدمة، و 

ىذه الدراسات في كؿ مراحؿ البحث الحالية في اختيار متغيراتيا وعينتيا وأدواتيا وأساليبيا الإحصائية 
 وتفسير النتائج.

 المنهجية: إجراءات الدراسة والأدوات
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 منهج البحث 

وصفي الذي يعتمد عمى دراسة الواقع أو الظاىرة كما توجد في الواقع، استخدمت الباحثات المنيج ال   
وييتـ بوصؼ الظاىرة وصفاَ دقيقاً ويعبر عنيا تعبيراً كمياً وكيفياً، واستخدمت الباحثات ىذا المنيج 

 متو لطبيعة ىذا البحث.ءنظراً لملا

جامعة مصراتو، خلاؿ الفصؿ  –تمثؿ مجتمع البحث في جميع طمبة كمية التربية  مجتمع وعينـة البحث: 
 ( طالب وطالبة 2484(، والبالغ عددىـ ) 2021الدراسي )ربيع 

طالب ( 254% ( قواميا ) 10تـ اختيػػػػػػػػػػػػار العينة مف مجتمع البحث  كعينة عشوائية بنسبة  )    
 .%(11.8)نسبة ب الذكور عينةو %( 88.2)الإناث( بنسبة )و يبمغ عدد وطالبة، 

تـ الاعتماد عمى الاستبانة كػأداة لجمع البيانات المتعمقػة بموضوع البحث، ومف أجؿ  بحث:أداة ال
تحقيؽ أىداؼ البحث الحالي قامت الباحثتاف، بالاستعانة باستبانة سابقة اجريت عمى نفس الاىداؼ 

 ة عمىوعمى عينة مف طلاب جامعة الموصؿ في العراؽ كمية التربية الاساسية، وتحتوي ىذه الاستبان
ىي مجاؿ الحاجات الارشادية النفسية والاجتماعية والدراسية عمى اعتبار ىده المجالات ثلاث مجلات، 

( فقرة كما حددت 35مف أىـ المشكلات التي تواجو طلاب الكميات، وبمغ عدد فقرات الاستبانة )  ىي
 جابة بثلاث بدائؿ ) دائماً، أحياناً، نادراً (.بدائؿ الإ

اعتمدت الباحثتاف الصدؽ الظاىري للأداة، وذلؾ بعرض الاستبانة بشكميػا   ة البحث:اختبار صدق أدا
( فقرة، عمى عدد مف الأساتػذة المُحكميػف ذوي الخبرة والاختصاص وطُمب  35المبدئي المكونة مف )

منيف إبداء الرأي حوؿ مدى صمػة مضموف الفقرات بموضوع البحث وتـ التأكيد عمى ما يرونو مناسب 
. 2)  يكانت الفقرات التي تـ تعديميا ى ف الفقرات، وتعديؿ  مػا يرونػو غير مناسب مف الفقرات، حيتم

8.11 .12 .13 .16  .20 .21 .22 .23 .24 .25. 26 .27 .29 .30 .32 .33 .34 .35   ،)
اخمي الاتساؽ الدوفي ضوء توجيياتيـ تـ تعديؿ الاستبانة في صورتيا النيائية، ومف ثـ تـ احتساب 
 لفقرات الاستبانة مف خلاؿ استخداـ معامؿ ارتباط بيرسوف، والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ.
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 ( يوضح الاتساؽ الداخمي لفقرات البعد الأوؿ المجاؿ النفسي1الجدوؿ )
 a1 a2 a3 a4 a 5 الفقرة

*508. **556. معامل الارتباط

* 
.331** .427** .397*

* 
 000. 000. 000. 000. 000. مستوى الدلالة

 a 6 a 7 a 8 a 9 الفقرة
*653. **542. معامل الارتباط

* 
.567** .646** 

 000. 000. 000. 000. مستوى الدلالة
يتضح مف بيانات الجدوؿ السابؽ أف جميع فقرات البعد الأوؿ المجاؿ النفسي ليا معاملات ارتباط     

(، مما يدؿ عمى ملائمة الفقرات لمموضوع الذي 0.05ذات دلالة معنوية عند مستوى دلالة أقؿ مف  )
 تنتمي إليو.

 ( يوضح الاتساق الداخمي لفقرات البعد الثاني المجال الاجتماعي2الجدول )
 b1 b2 b3 b4 b5 b 6 الفقرة

*347. **454. معامل الارتباط

* 
.453*

* 
.651*

* 
.461** .504** 

 000. 000. 000. 000. 000. 000. مستوى الدلالة

   b 7      b 8     b 9     b 10 الفقرة
  

b 11     

*296. **381. معامل الارتباط

* 
.546*

* 
.378*

* 
.277** 

 000. 000. 000. 000. 000. مستوى الدلالة
المجاؿ الاجتماعي ليا معاملات ارتباط  يتضح مف بيانات الجدوؿ السابؽ أف جميع فقرات البعد الثاني

(، مما يدؿ عمى ملائمة الفقرات لمموضوع الذي 0.05ند مستوى دلالة أقؿ مف  )ذات دلالة معنوية ع
 تنتمي إليو.
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 ( يوضح الاتساق الداخمي لفقرات البعد الثالث المجال الدراسي  3الجدول )  
 C1 C2 C3      C4 C5 الفقرة

*417. **552. معامل الارتباط

* 
.295** .543** .512** 

 000. 000. 000. 000. 000. مستوى الدلالة
 C6 C7 C8      C9 C10 الفقرة

*642. **492. معامل الارتباط

* 
.556** .241** .490** 

 000. 000. 000. 000. 000. مستوى الدلالة
 C11 C12 C13 C14 C15 الفقرة

*357. **453. معامل الارتباط

* 
.631** .622** .587** 

 000. 000. 000. 000. 000. مستوى الدلالة
المجاؿ الدراسي ليا معاملات ارتباط  يتضح مف بيانات الجدوؿ السابؽ أف جميع فقرات البعد الثالث    

(، مما يدؿ عمى ملائمة الفقرات لمموضوع الذي 0.05ذات دلالة معنوية عند مستوى دلالة أقؿ مف  )
 تنتمي إليو.

 ستبانة مع الاستبانة ككلالاتساق الداخمي لأبعاد الا-( معامل ارتباط بيرسون  4الجدول )  
 مستوى الدلالة معامل الارتباط الأبعاد

 000. **733. المجال النفسي
 000. **757. المجال الاجتماعي
 000. **843. المجال الدراسي

يتضح مف بيانات الجدوؿ السابؽ أف جميع أبعاد الاستبانة، ليا معاملات ارتباط ذات دلالة معنوية عند 
(، مما يدؿ عمى ملائمة الأبعاد لمموضوع الذي تنتمي إليو، وارتفاع 0.05مف  ) مستوى دلالة أقؿ

 مستوى الصدؽ البنائي للاستبانة.



 فروان أحمد حنان ، الزواوي محمود فاطمة ، المغراوي يوسف زهرة
 

2251 

    Journal of The Academic Forum (Human Sciences)                                           (يةالإنسان العلوم)المنتدى الأكاديمي مجلة 

 

 اختبار ثبات الاستبانة 

استخدمت الباحثتاف طريقة ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبانة لأبعاد الاستبانة والجدوؿ التالي يوضح 
 معاملات ألفا كرونباخ لأبعاد الاستبانة

 ( معامل ألفا كرونباخ لاختبار ثبات الاستبانة وأبعادها5) الجدول

معامل  عدد الفقرات الأبعاد
 مستوى الدلالة الارتباط

 000. 0.743 9 سيالمجال النف
 000. 0.752 11 المجال الاجتماعي
 000. 0.775 15 المجال الدراسي
 000. 1.822 35 الاستبانة ككل

يتضح مف بيانات الجدوؿ السابؽ أف معامؿ الثبات للاستبانة ككؿ و جميع أبعاد الاستبانة ليا     
(، وىي قيمة عالية مما يدؿ عمى 0.05معاملات ثبات ذات دلالة معنوية عند مستوى دلالة أقؿ مف  )

 ملائمة الاستبانة لمتحميؿ الإحصائي.

 النتائج وتفسيرها:

ت ما مستوى الحاجات الارشادية لدى طمبة كمية التربية جامعة مصراتة في المجالا ) التساؤل الأول
ارات و و للإجابة عف التساؤؿ تـ استخداـ المتوسطات و التكر  ( :النفسية والاجتماعية والدراسية

سب حدتيا الأوزاف النسبية لكؿ فقرة مف فقرات كؿ مجاؿ مف مجالات الاستبانة مرتبة ترتيباً تنازلياً ح
 الجداوؿ التالية توضح ذلؾ. ، و وفقاً التحميؿ الاحصائي

 أولًا: الحاجات الارشادية النفسية 

 محاجات الارشادية النفسية( الأوزان النسبية والمتوسطات والانحرافات المعيارية ل  6الجدول )  
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يب
ترت

 
ي 

رة ف
لفق

ا
س

مقيا
ال

 

 
 الفقرات

 نادراً  أحياناً  دائماً 
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

الأهمية 
 النسبية

لالة
 الد

وى
ست

م
 

 
مستوى 
 العدد العدد العدد الحدة

رتبة
ال

 % % % 

عند اقتراب  أتخوؼ 5
 مواعيد الامتحانات

140 86 28 
 حادة 1 000. 81.3% 685. 2.44

55.1% 33.9% 11% 

أشعر بالقمؽ مف  1
 المستقبؿ

56 158 40 
 متوسطة 2 000. 68.7% 613. 2.06

22% 62.2% 15.7% 

أتمكف مف ضبط  3
 انفعالاتي

65 122 67 
2.01 .722 67% 

.000 
3 

 متوسطة

25.6% 48% 26.4% 

أتردد عند اتخاذ  2
 يقرارات

37 148 69 
1.87 .635 62.3% 

.000 
4 

 متوسطة

14.6% 58.3% 27.3% 

أشعر بالخجؿ عند  6
 مواجية الآخريف

46 117 91 
1.82 .714 60.7% 

.000 
5 

 متوسطة

18.1% 46.1% 35.8% 

أحس بالشؾ تجاه  4
 الآخريف

31 110 113 
1.68 .682 56% 

.000 
 متوسطة 6

12.2% 43.3% 44.5% 

أعاني مف الشعور  9
 بالتوتر النفسي

25 118 111 
1.66 .650 55.3% 

 
 قميمة 7 000.

9.8% 46.5% 43.7% 

7 
أعاني مف فقداف 

الإحساس بالاطمئناف 
 النفسي

21 91 142 
1.52 .645 50.7% 

.000 

 قميمة 8
8.3% 35.8% 55.9% 

8 
 155 84 15 غير واثؽ مف نفسي

1.45 .606 48.3% 
.000 

 قميمة 9
 5.9% 33.1% 61% 

 متوسطة 000. 61.3% 3374. 1.84 المتوسط العام لمحاجات النفسية



 فروان أحمد حنان ، الزواوي محمود فاطمة ، المغراوي يوسف زهرة
 

2253 

    Journal of The Academic Forum (Human Sciences)                                           (يةالإنسان العلوم)المنتدى الأكاديمي مجلة 

 

؛ حيث جاءت بدرجة حدة متوسطة الحاجات الارشادية النفسية يتضح مف بيانات الجدوؿ السابؽ أف
ؼ معياري قدره %(، وبانحرا61.3(، وبوزف نسبي)1.84بمغ المتوسط الحسابي لآراء العينة )

أتخوؼ عند اقتراب مواعيد فالحاجة التي حصمت عمى أعمى درجة حدة ىي)، (0.3374)
%(، ويفسر ذلؾ أف ىناؾ قمؽ لدى الطمبة مف 81.3( وبوزف مئوي)2.44الامتحانات(، بمتوسط )

ب فيو جانباف )الجانب الإيجابي( القمؽ الميسر، والذي يدفع بالطال الامتحافالامتحانات والقمؽ 
القمؽ المحبط، والذي يكوف لو أعراض نفسية وصحية  للاستعداد الجيد للامتحانات، و)القمؽ السمبي(

 عمى الطالب.

( وبوزف 2.06بمتوسط ) ( حصمت عمى درجة متوسطة الحدة، أشعر بالقمؽ مف المستقبؿالحاجة )
نحو المستقبؿ  %(، ويفسر ذلؾ أف الطمبة لدييـ توتر نفسي ولدييـ توجو زمني ضعيؼ68.7مئوي)

كذلؾ ، عمى حياتيـ مما أثر عمى مستقبميـلأف حاضرىـ صعب وغير مستقر وىذا ألقى بظلالو 
أشعر بالخجؿ عند مواجية الآخريف، ، أتردد عند اتخاذ قراراتي، )أتمكف مف ضبط انفعالاتي الحاجات

توسطة الحدة. حصمت عمى درجة م (أعاني مف الشعور بالتوتر النفسي ،أحس بالشؾ تجاه الآخريف
 ( أعاني مف فقداف الإحساس بالاطمئناف النفسي، )أعاني مف الشعور بالتوتر النفسي بينما الحاجات

( عمى أقؿ درجة حدة بيف غير واثؽ مف نفسيوحصمت الحاجة )، حصمت عمى درجة قميمة الحدة
تي تترتب عمييا ال يوالحاجات النفسية ى، (%48.3( وبوزف مئوي)1.45بمتوسط ) الحاجات النفسية،

شعور الفرد بالقمؽ والتوتر، وذلؾ نتيجة الحرماف مف الاشباع، مما يترتب عميو عدـ تكيفو مع نفسو 
ومع الاخريف، كما يمكف تفسير الحاجات النفسية في ضوء نظرية ما سمو بأنيا نظاـ ىرمي يتدرج تبعاَ 

شباع الفوري وتقؿ قوة الحاجات كمما للأىمية بحيث الحاجات الأقوى في قاع اليرـ وىى التي تتطمب الإ
.) مبروؾ،  (، لذلؾ تعتبر الحاجات النفسية مف الحاجات الضرورية  62، 2011ارتفعنا الى قمة اليرـ

 لمصحة النفسية للأفراد.

 ثانياً: الحاجات الارشادية الاجتماعية

 الارشادية الاجتماعية ( الأوزان النسبية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لمحاجات  7الجدول )  
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ي 
رة ف

لفق
ب ا

رتي
ت

س
قيا

الم
 

 
 الفقرات

 نادراً  أحياناً  دائماً 
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

الأهمية 
 النسبية

 
 العدد العدد العدد مستوى الحدة

رتبة
ال

 % % % 

أجد مف يساعدني في  2
 مشكلاتي

89 113 52 
1.85 .732 

61.7% 
 متوسطة 1

35% 44.5% 20.5% 

ارتبؾ عندما أتحدث أماـ  1
 الآخريف

33 135 86 
1.79 .653 

59.7% 
 متوسطة 2

13% 53.1% 33.9% 

أعاني مف قمة النشاطات  4
 الاجتماعية مع الآخريف

30 107 117 
1.66 .681 

55.3% 
3 

 قميمة

11.8% 42.1% 46.1% 

أحسف بأنني سيؿ الانقياد  11
 لآخريف

18 115 121 
1.59 .620 53% 4 

 قميمة

7.1% 45.3% 47.6% 

8 
أشعر بالحاجة لإقامة علاقة 
 عاطفية ىادفة مع الجنس الاخر

30 87 137 
1.58 .694 

52.7% 5 
 قميمة

11.8% 34.3% 53.9% 

3 
أشكو مف تدخؿ أسرتي 
 في شؤوف حياتي الخاصة

29 75 150 
1.52 .693 

50.7% 6 

 قميمة

11.4% 29.5% 59.1% 

5 
أشعر بالخوؼ مف إقامة 
علاقات اجتماعية مع 

 الآخريف

20 87 147 

1.50 .640 
 قميمة 7 50%

7.9% 34.3% 57.9% 

أشعر بالحب والتقدير مف  7
 قبؿ الزملاء

20 72 162 
1.44 .637 

 قميمة 8 48%

7.9% 28.3% 63.8% 

أعتمد عمى الآخريف في  10
 يماتيانجاز م

12 76 166 
 قميمة 9 %46.3 578. 1.39

4.7% 29.9% 65.4% 

أعاني مف الشعور بالعزلة  6
 الاجتماعية

10 72 172 
 قميمة 10 45.3% 558. 1.36

3.9% 28.3% 67.7% 

أشعر بأف الآخريف  9
 يسخروف مني

10 46 198 
 قميمة 11 %42 522. 1.26

3.9% 18.1% 78% 

 قميمة %51.3 27342. 1.54 سط العام لمحاجات الاجتماعيةالمتو 
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؛ حيػث جػاءت بدرجػة حػدة قميمػة الحاجـات الارشـادية الاجتماعيـة يتضػح مػف بيانػات الجػدوؿ السػابؽ أف
%(، وبػػػػػػانحراؼ معيػػػػػػاري قػػػػػػدره 51.3(، وبػػػػػػوزف نسػػػػػػبي)1.54بمػػػػػػغ المتوسػػػػػػط الحسػػػػػػابي لآراء العينػػػػػػة )

(0.27342). 

أجد مف يساعدني في مشكلاتي(، جة حدة متوسطة في ىذا المجاؿ ىي)فالحاجة التي حصمت عمى در 
%(، ويفسر ذلؾ أف مستوى المساندة التي يتمقاىا الطمبة مف 61.7( وبوزف مئوي)1.85بمتوسط )

. وىذا يدؿ عمى أف جاء بدرجة حدة متوسطة يوجيونيايـ في حؿ المشكلات التي الآخريف لمساعدت
ارتبؾ عندما أتحدث أماـ كذلؾ الحاجة )، ماعية لطمبة لحؿ مشكلاتيـىناؾ حاجة إلى المساندة الاجت

%(، 59.7( وبوزف مئوي)1.79بمتوسط )حصمت عمى درجة حدة متوسطة في ىذا المجاؿ  (الآخريف
ط أي أف ىناؾ حاجة لمطمبة لمساعدتيـ عمى التحدث عف مشكلاتيـ وعدـ كبتيا، والتعرؼ عمى الضغو 

( عمى أقؿ درجة أشعر بأف الآخريف يسخروف منيوحصمت الحاجة )، تيـالتي تواجييـ وتؤثر عمى حيا
 (.%42( وبوزف مئوي)1.26بمتوسط ) حدة بيف الحاجات الاجتماعية،

 ثالثاً: الحاجات في المجال الدراسي

 ( الأوزان النسبية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لمجال الحاجات الدراسية  8  الجدول )

رة 
لفق

ب ا
رتي

ت  في
س

مقيا
ال

 

 
 الفقرات

 نادراً  أحياناً  دائماً 
 المتوسط
 الحسابي

الانحرا
 ف

 المعياري

الأهمية 
 النسبية

لالة
 الد

وى
ست

م
 

 
مستوى 
 العدد العدد العدد الحدة

رتبة
ال

 % % % 

4 
لدى شعور بالممؿ مف طرؽ 
تدريس بعض الاساتذة الذيف 

 يقوموف بتدريسي

82 138 34 
 متوسطة 1 000. 73% 650. 2.19

32.3% 54.3% 13.4% 

قمة استخداـ الوسائؿ العممية  6
 في التدريس

66 137 51 
 متوسطة 2 000. 68.7% 677. 2.06

26% 53.9% 20.1% 

يوجد مف يساعدني في  02
 تنظيـ اوقات فراغي

74 119 61 
 متوسطة 3 000. 68.3% 729. 2.05

29.1% 46.9% 24% 

 متوسطة 4 000. %65 737. 1.95 75 116 63اشكو مف تزاحـ المحاضرات  5
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 %29.5 %45.7 %24.8 الدراسية اليومية

أشكو مف عدـ توفر المراجع  3
 العممية

50 125 79 
 متوسطة 5 000. 63% 705. 1.89

19.7% 49.2% 31.1% 

عدـ تفيـ بعض الاساتذة  03
 لمشكلاتي الخاصة

49 114 91 
 متوسطة 6 000. 61% 725. 1.83

19.3% 44.9% 35.8% 

يربكني عدـ انتظاـ الدواـ  00
 في الجامعة

48 116 90 
1.83 720 61%  

.000 
 متوسطة 7

18.9% 45.7% 35.4% 

أشكو انخفاض مستواي  05
 العممي

54 101 99 
 متوسطة 8 000. 60.7% 757. 1.82

21.3% 39.8% 39% 

أتضايؽ مف أسموب تعامؿ  
 بعض الاساتذة معي

40 127 87 
1.81 .684 60.3%  

.000 
 متوسطة 9

1 15.7% 50% 34.3% 

أشكو مف سوء تعامؿ بعض  
 الاساتذة

44 108 102 
1.77 .724 59%  

 
 متوسطة 10 000.

7 17.3% 42.5% 40.2% 

ليست لي رغبة في دخوؿ  
 تاالمحاضر 

34 125 95 
1.76 .672 58.7%   

 متوسطة 11 000.
14 13.4% 49.2% 37.4% 

أرى اف قسمي العمـ غير  01
 متعاوف معي

45 90 119 
1.71 .750 %57  

 متوسطة 12 000.
 17.7% 35.4% 46.9% 

ارغب في دراسة تخصصي  9
 الحالي  

151 58 45 
1.58 .775 52.7%  قميمة 13 000. 

 59.4% 22.8% 17.7% 

أجد صعوبة الفيـ لممواد  
 الدراسية

15 117 122 
1.58 .603 52.7%  قميمة 14 000. 

2 5.9% 46.1% 48% 

افكر في ترؾ الدواـ والدراسة  
 الجامعية

29 63 162 
1.48 .710 49.3%   

 قميمة 15 000.
8 11.4% 24.8% 63.8% 

 متوسط 000. 61.7% 3480. 0.82 المتوسط العام لحاجات الدراسية  
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جاءت بدرجة حدة  الحاجات الارشادية المتعمقة بالجانب الدراسي يتضح مف بيانات الجدوؿ السابؽ أف
%(، وبانحراؼ 60.7(، وبوزف نسبي)1.82؛ حيث بمغ المتوسط الحسابي لآراء العينة )متوسطة

لدى ىذا المجاؿ ىي)فالحاجة التي حصمت عمى درجة حدة متوسطة في ، (0.34806معياري قدره )
( وبوزف 2.19شعور بالممؿ مف طرؽ تدريس بعض الاساتذة الذيف يقوموف بتدريسي(، بمتوسط )

%(، وىذا يكشؼ عف الحاجة إلى استخداـ طرائؽ تدريس متنوعة ومراعاة الفروؽ الفردية بيف 73مئوي)
كذلؾ الحاجة )قمة استخداـ و ، وتشجيع الطمبة عمى التعمـ الذاتيالطمبة، واستخداـ المناقشة والحوار 
( وبوزف 2.06بمتوسط ) حصمت عمى درجة حدة متوسطةالوسائؿ التعميمية في التدريس( 

%(،  وىذا يكشؼ عف أف الطمبة بحاجة إلى عنصر التشويؽ والإثارة في الدرس مف خلاؿ 68.7مئوي)
أفكر في وحصمت الحاجة ) ،يات التربوية الحديثة في التدريستنويع الوسائؿ التعميمية واستخداـ التقن

( وبوزف 1.48بمتوسط ) ( عمى أقؿ درجة حدة بيف الحاجات الدراسية،ترؾ الدواـ والدراسة الجامعية
 (.%49.3مئوي)

 ومن خلال العرض السابق يمكن تمخيص مستوى الحاجات الارشادية في الجدول التالي:
 جات الإرشادية( المتوسطات الحسابية والأوزان المئوية لمحا   9  الجدول )

 المستوى الوزن المئوي المتوسط الحسابي الحاجات الارشادية

 متوسط %61.3 1.84 الحاجات الارشادية النفسية

 ضعيؼ %51.3 1.54 الحاجات الارشادية الاجتماعية

 متوسط %60.7 1.82 الحاجات الارشادية الدراسية

 متوسط %58 1.74 الحاجات الارشادية 

يتضح أف الحاجات الإرشادية بصفة عامة جاءت بدرجة متوسطة مف الحدة،  مف بيانات الجدوؿ  
(، حيت كانت بيف 2019%(. واتفقت نتائج الدراسة نوعا ما مع نتائج دراسة بروؾ )58بوزف مئوي )

( حيث كانت مرتفعة، وكذلؾ 2012المرتفع والمتوسط، واختمفت نتائج الدراسة مع نتائج دراسة الشاوي )
( بأف مستوى الحاجات الارشادية كانت حادة، 2008ئج مع دراسة الحيالي، ومحمود )اختمفت النتا

 ( أف الحاجات الارشادية جاءت بدرجة قميمة.2010واختمفت أيضا مع نتائج دراسة الرويمي )
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%( وبمستوى متوسط الحدة، 61.3جاء في مقدمة الحاجات الإرشادية الحاجات النفسية بوزف مئوي) 
%( وبمستوى متوسط الحدة ، وجاء في المرتبة 60.7الارشادية الدراسية بوزف مئوي)يمييا الحاجات 

 %( وبمستوى قميمة الحدة.51.3الثالثة والأخيرة الحاجات الاجتماعية بوزف مئوي )
الحاجات الارشادية هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوي دلالة حول  )التساؤل الثاني

وللإجابة عمى ىا التساؤؿ تـ استخداـ (، تعزى لمتغير الجنس جامعة مصراتهلدى طمبة كمية التربية 
 .والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ Independent Samples Testاختبار  لعينتيف مستقمتيف 

 جامعة مصراته –لدى طمبة كمية التربية  الحاجات الارشاديةحوؿ  T( يوضح اختبار  01جدول )  
 (.حسب متغير الجنس) ذكور، اناث

 المتوسط العدد النوع المتغير
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

 الدلالة Tقيمة

 الحاجات الارشادية النفسية
 34363. 1.8259 30 ذكر

252 -.166- .869 
 33736. 1.8368 224 أنثى

 الحاجات الارشادية الاجتماعية
 27835. 1.5394 30 ذ كر

252 -.045- .964 
 27338. 1.5418 224 أنثى

 الحاجات الارشادية الدراسية
 40915. 1.9133 30 ذكر

252 1.534 .126 
 33823. 1.8098 224 أنثى

 الحاجات الارشادية
 29329. 1.7733 30 ذكر

252 .824 .410 
 24914. 1.7325 224 أنثى

الارشادية  مف بيانات الجدوؿ السابؽ يتضح أف لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية حوؿ الحاجات
(. وىو غير داؿ 0.05) >( 0.869)  النفسية ترجع إلى متغير النوع، حيث كاف مستوى الدلالة

( حيث أنيا لا توجد فروؽ ذات دلالة 2015حصائياً. واتفقت نتائج الدراسة مع نتيجة دراسة العارؼ )إ
واختمفت نتائج  ( في الحاجات الارشادية تعزى لمتغير الجنس،0.05إحصائية عند مستوى دلالة )
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( بوجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في 2008الدراسة الحالية مع نتائج دراسة الحيالي، ومحمود )
 الحاجات النفسية.

لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية حوؿ الحاجات الارشادية الاجتماعيػة ترجػع إلػى متغيػر النػوع، حيػث 
داؿ احصػائياً. واختمفػت نتيجػة الدراسػة مػع  .(. وىػو غيػر0.05مػف ) >( 0.964)  كاف مستوى الدلالة

( بوجػػود فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػي الحاجػػات الاجتماعيػػة 2008نتيجػػة دراسػػة الحيػػالي، ومحمػػود )
 لصالح الذكور.

لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية حوؿ الحاجات الارشادية الدراسية ترجع إلى متغير النوع، حيث كاف 
.(. وىػػو غيػر داؿ احصػػائياً. حيػػث اتفقػت نتػػائج الدراسػػة مػػع 0.05مػػف ) >( 0.126)  مسػتوى الدلالػػة

 (، 2019نتيجة دراسة بروؾ )

لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية حوؿ الحاجات الارشادية ترجع إلى متغير النوع، حيػث كػاف مسػتوى 
جػػة دراسػػة ( وىػػو غيػػر داؿ احصػػائياً. واختمفػػت نتػػائج الدراسػػة مػػع نتي0.05مػػف ) >( 0.410)  الدلالػػة

( بوجود فروؽ ذات دلالة إحصػائية تعػزى لمتغيػر الجػنس لحسػاب الػذكور عمػى حسػاب 2010الرويمي )
 الإناث.

 ممخص النتائج: 

 ظيرت حاجة إرشادية حادة وىي التخوؼ عند اقتراب مواعيد الامتحانات )نفسية(. -1
 جُؿ الحاجات الإرشادية  النفسية والدراسية جاءت بمستوى متوسط الحدة. -2
 الحاجات الإرشادية الاجتماعية جاءت بمستوى قميؿ الحدة. جؿ -3
 لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية حوؿ الحاجات الارشادية وفقاً لمتغير النوع )ذكر، أنثى(. -4

 :والمقترحات التوصيات

التي يعاني منيا طلاب كمية إرشادية وذلؾ لمكشؼ عف المشكلات ضرورة تأسيس وحدة  -1
 ة التوتر التي يعانوف منيا  عند اقتراب مواعيد الامتحانات. التربية، لمتخفيؼ مف حد
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 تنفيذ ورش وبرامج إرشادية )نفسية واجتماعية(  لتنمية ميارات الثقة بالنفس.   -2
اىتماـ وسائؿ الإعلاـ بتقديـ برامج يقدميا متخصصوف في عمـ النفس والتوجيو والإرشاد بيدؼ  -3

 النفسية والاجتماعية والدراسية.توعية الشباب لحؿ مشكلاتيـ  واحتياجاتيـ 

 .بناء برنامج إرشادي لتطوير الميارات الإرشادية  وتدعيـ الجانب النفسي لدى طمبة الجامعات -4

 إجراء دراسة لمكشؼ عف المشكلات التي تواجو طمبة  الكميات في ليبيا.  -5

 المصادر والمراجع:

-اجتماعية-الحاجات الارشادية ) نفسية(، 2008)نوري ، إياد محمد ،و محمود، أحمد محمد يحيى. 1
 (. 3( العدد )15دراسية( لدى طمبة جامعة الموصؿ، مجمة التربية والعمـ، المجمد)

بسكرة، رسالة ماجستير غير –(، الحاجات الإرشادية لدى طمبة الجامعة 2019. بروؾ، سارة )2
 قسـ العموـ الاجتماعية. منشورة، جامعة محمد خضير بسكرة كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية

 (الحاجات 2019، حمد بف حمود بف سميماف )ى، ميا عبدالمجيد جواد، والغافري. العان3

الإرشادية لدى طمبة الجامعة العربية المفتوحة، مجمة العموـ الإنسانية والتربوية، الجمعية العراقية لمعموـ 
 (.139التربوية والنفسية، العدد)

(، الحاجات الإرشادية وعلاقتيا بدافع الانجاز الدراسي لدى 2012عبود ). الشاوي، سعاد سبتي 4
طالبات كمية التربية الرياضية لمبنات، كمية التربية الرياضية لمبنات، مجمة الرياضة المعاصرة، المجمد 

 ( .16(، العدد) 11)

ف طلاب كمية (، الحاجات الإرشادية لدى عينة م2015. حسانيف ، أحمد، و الجروشي، سما محمد )5
 التربية جامعة مصراتو ،مجمة التربوي، ، جامعة المرقب ، العدد السادس. 

(، الحاجات الإرشادية لطلاب الكميات التقنية العربية السعودية، جامعة 2010. الرويمي، فيد فرحاف )6
 .مؤتو، رسالة ماجستير غير منشورة
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، الحاجات الإرشادية لطلاب كمية التربية (2017.   شاكونة، خيري صالح، وبف سالـ، سارة فتحي )7
  .(9جامعة الزاوية، العدد )  -ربيةجامعة الزاوية، مجمة كمية الت

(، الحاجات الإرشادية لدى طلاب كمية الآداب بالجامعة الأسمرية، مجمة 2015. العارؼ، ليمي )8
 (.3بني وليد، العدد ) –المعرفة ،  جامعة الزيتونة، كمية التربية 

(، واقع الخبرات والخدمات الأكاديمية 2017غامدي. عمي بف محمد، وحورية، عمي بف حسيف)ال .9
التي تقدميا جامعة طيبة لطمبتيا في ضوء مقياس جامعة كولورادو الأمريكية، مجمة العموـ التربوية. 

  .3ج -العدد الأوؿ

مو) دراسة مقارنة بيف (، الحاجات النفسية في ضوء نظرية ماس 2011. مبروؾ، رشا محمد عمى ) 10
 (. 88-59) رسعيد، العدد العاشر، يونيو،  ص الكفيؼ والمبصر(، مجمة كمية التربية جامعة بو 
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Abstract 

   The current research aimed to identify the counseling needs of the students of the Faculty 

of Education at the University of Misurata (psychological, academic and social). The 

counseling needs, and the research reached results, the most important of which are: that 

the psychological counseling needs came in a medium degree, and the acute psychological 

counseling need is fear when exam dates are approaching, and the academic needs came in 

medium intensity, and the social needs came in a low level of intensity, how much the 

results showed that there is no There are statistically significant differences about the 

counseling needs according to the gender variable (male, female) for the psychological, 

academic and social needs. In addition to the tension they suffer when exam dates 

approach, workshops and counseling programs (psychological and social) must be 

implemented to develop self-confidence skills, and the media must pay attention to 

presenting programs offered by specialists in psychology, guidance and counseling with the 

aim of educating young people to solve their psychological, social and academic needs and 

problems. 
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