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 فاعلية استخدام نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية             
 بالشركات الصناعية العاملة في مدينة مصراته  

 *د. محمد مفتاح الفطيمي                      
 **طرينةأ. أحمد أبو القاسم                                              

 

 :ملخصال
ية لشركات الصناعية في اترونرف على واقع استخدام نظم المعلومات المحاسبية الإلكهدفت الدراسة إلى التع

درة نظم د من قتحعوقات موتحديد ما إذا كانت هناك العاملة في مدينة مصراته من حيث توافر مقوماتها، 
اسبين، عينة من المحاء طلاع آر است ، من خلالالمعلومات المحاسبية الإلكترونية على تحقيق جودة التقارير المالية

نهج باحثان على المعتمد الته. اورؤساء الأقسام، ومدراء الإدارات بالشركات الصناعية العاملة في مدينة مصرا
( 72د )دوتم توزيع ع راسة،التحليلي الوصفي، حيث تم تصميم استمارة استبيان لجمع البيانات من عينة الد

 لدراسة تمختبار فرضيات اكانت صالحة للتحليل الإحصائي. لا  ( استبانة كلها65استبانة تم استرجاع عدد )
ل ارتباط (، كما تم استخدام معامWilcoxon signed rank testاستخدام اختبار ولكوكسن )

ركات الصناعية لمالية في الشقارير ا التفيبيرسون لاختبار أثر نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية في تحقيق الجودة 
تة قرارات ة بمدينة مصراالعامل ناعية مدينة مصراته. أظهرت نتائج الدراسة أنه يتوافر لدى الشركات الصالعاملة في

دى لنية، ويتوافر لإلكترو بية اوتعليمات كافية صادرة من الإدارة العليا بخصوص تشغيل نظم المعلومات المحاس
ة، كما بينت وي كفاءنية ذاسبية إلكترو الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراتة مشغلي نظم معلومات مح
نظام المحاسبي الإلكتروني % بين عناصر ال1الدراسة وجود علاقة معنوية طردية عند مستوى دلالة إحصائية 

وء هذه لمالية، وفي ضقارير اة الت)القرارات والتعليمات، البرامج والأجهزة، وكفاءة مشغلي النظام( وتحقيق جود
لين في نية بين العاملإلكترو اسبية ضرورة زيادة تشجع ثقافة استخدام نظم المعلومات المحاالنتائج يوصي الباحث ب

ت تكنولوجيا مستجدا ة علىالشركات الصناعية، وضرورة تدريب مشغلي نظم المعلومات المحاسبية الإلكتروني
 المعلومات. 

 لية.لمااارير نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية، جودة التق الكلمات المُفتاحية:
                                                           

 .lfatiemy@eps.misuratau.edu.lym.aأستاذ مساعد بقسم المحاسبة/ كلية الاقتصاد/ جامعة مصراتة،  *
 ahmedtrayna@gmail.com، مساعد بقسم المحاسبة/ كلية الاقتصاد/ جامعة مصراتة محاضر * *
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 مقدمة
كات واتساع جم الشر دة حنتيجة للتطورات الكبيرة التي حدثت في العديد من الوحدات الاقتصادية، وزيا

لإلكترونية الأجهزة استخدام ازيادة حجم البيانات المختلفة، نشأت الحاجة إلى  مننشاطها، وما ترتب عليها 
 لآلي دور لحاسب الث إن يدة يمكن الاستفادة منها، حيمن أجل تشغيل البيانات وإنتاج تقارير مالية مف

 استخدام لغات ونية بلإلكتر امهم وكبير في حل العديد من المشاكل المعقدة، وفي تنفيذ العديد من البرامج 
 دية ائية والاقتصاوالإحص اليةالبرمجة المختلفة، كما أن للحاسب الآلي أهمية كبيرة في معالجة البيانات الم

  (.2012)محسن، 

الخصائص  فادة منلاستفي الوقت الذي أصبح فيه من الضروري اللجوء إلى استخدام الحاسوب ومحاولة ا
يرى البعض أنه لا يمكن (، 2012العديدة التي يتمتع بها الحاسوب والذي من أهمها السرعة، والدقة )دهمان، 

ظم ية دون وجود نر المالقاريالثقة في التالاستمرار في حياة الشركات الحديثة وتحقيق الدقة، والاعتماد، و 
التضحية و عاملين ئة المعلومات محاسبية إلكترونية، حيث تقوم الشركات بدفع مبالغ ضخمة وتدريب وتهي
ستثمارية ت فرص امنظمابالعديد من مواردها في سبيل الحصول على هذه النظم، وفي نفس الوقت تتوفر لل

ذه النظم، ار في هلاستثمعوائد مناسبة من استثمارات أخرى بخلاف الاستغلال هذه الموارد والحصول على 
لمالي الشركة، اتحسين الأداء و دقتها، و الية وبالمقابل تحقق الشركات المنافع المتوقعة من تحقيق الجودة في التقارير الم

علومات أمام نظم الم ةة جديدسؤوليوبالتالي زيادة الرضا للأطراف المستفيدة من التقارير المالية، لذلك تظهر م
ابة والأمان الرقية، وضمان ر المالتقاريالمحاسبية الإلكترونية وهي توفير الأساليب والوسائل اللازمة لضمان جودة ال

يجب أن  ص الرئيسية التيويقصد بجودة التقارير المالية هي تلك الخصائ(. 2011عليها) كلبونة، وأخرون،
 (.2016، لسامرائياالية )ر المنفعة لكافة الأطراف التي تستخدم التقاريتتصف بها التقارير المالية ذات الم

دين، ة إلى المستفيلمحاسبيامات وتعتبر التقارير المالية الشكل الأكثر استخداما لتقديم مخرجات نظم المعلو 
ة نظام عاليفك تقاس ، لذلوهذه التقارير هي أداة الاتصال بالمستفيدين المختلفين داخل الشركة وخارجها

(، حيث إن 2003قاسم، مين )المعلومات المحاسبي بجودة التقارير المالية التي ينتجها وملائمتها للمستخد
م، ومن اتخاذ قراراته يها عندستخدمالوظيفة الأساسية لنظام المعلومات المحاسبي هي تقديم المعلومات اللازمة لم

 ى قدر كافي منارات علالقر  المناسبة لمختلف متخذي شأن ذلك أن يلقي على هذا النظام عبئ توفير التقارير
 (. 2003الملائمة والموضوعية )العيسي، 
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وفي نفس السياق تسعى المنظمات المعاصرة أن يكون العاملون فيها لديهم فكرة كافية في مجال عمل 
نية العالمية المتخصصة الحواسيب ونظم المعلومات الإلكترونية، وقد أعلنت العديد من الجمعيات والمنظمات المه

في مجال المحاسبة، عن حاجتها إلى مفاهيم تكنولوجيا المعلومات لتكون جزءا من المعرفة، والمهارات، والقدرات، 
للمهن المحاسبية، وأن يكونوا قادرين على تطبيق برمجيات التطوير، والتحسين المنتجة، مثل الجداول  الإلكترونية، 

تخدام الورق، كما أن تخصص نظم المعلومات المحاسبية يرتبط بمجموعة من ومعالجة الأعمال من دون اس
المهارات في تخصصين ومجالين  للخبرات المتنامية، والمتغيرة بشكل سريع هما المحاسبة، وتكنولوجيا المعلومات،  

المهارات كما أن تخصص نظم المعلومات المحاسبية مصمم لتزويد هذا النوع من الدمج بين المعرفة ومجموعة 
(. 2012المعلومات والتعامل معها)الراوي، الأخرى، لمواجهة هذه التحديات والفرص الجديدة لعالم تكنولوجيا 

لذلك تعتبر جودة المعلومات المحاسبية التي تتضمنها التقارير المالية من أهم العناصر التي يمكن الاعتماد عليها 
 اسبية المطبقة.لتقييم مدى فاعلية وكفاءة نظم المعلومات المح

اسبية ومات المحلمعلومن هذا المنطلق تأتي هذه الدراسة كمحاولة التعرف على واقع استخدام نظم ا
ذه الشركات، رير المالية بهة التقاق جودالإلكترونية في الشركات الصناعية العاملة في مدينة مصراته، وأثرها في تحقي

قارير قيق جودة التتحى ية علكتروننظم المعلومات المحاسبية الإل وتحديد ما إذا كانت هناك معوقات تحد من قدرة
 المالية. 

 الدراسات السابقة
لعالم في ظل ل دول اكفي   لقد أصبحت مناقشة وبحث أمور استخدام التكنلوجيا في المحاسبة عملية مستمرة
ظم المعلومات نتطبيق  ثرع أالتغيرات السريعة التي يشهدها العالم. حيث تناولت العديد من الدراسات موضو 

لى ( إ2006)سعد  المحاسبية في ظل التشغيل الإلكتروني على مخرجات هذه النظم، حيث هدفت دراسة
لمثلى لقياس اح الوسيلة اة، واقتر ترونيتوضيح الكيفية التي يتم بها التشغيل الآلي لنظم المعلومات المحاسبية الإلك

تحديد أوجه لا؟، و  نه أممهذا النظام يحقق الأهداف المرجوة  فاعليته، وذلك من خلال دراسة ما إذا كان
ئم الاستبيان ئي لقوالإحصااالضعف في النظام، ثم الوصول إلى كيفية معالجة هذا الضعف، من خلال التحليل 
، زاوية وقرقارشفرعي المية بالتي تم توزيعها على مستخدمي نظم المعلومات المحاسبية بمصرف التجارة والتن

لا أن به إز بالفاعلية، ني يمتالكترو ل الباحث إلى أن نظام المعلومات المحاسبية المستخدم في ظل التشغيل الإوتوص
ة ار وتجاهل الإد لمناسب،وقت ابعض العيوب المتمثلة في عدم تلبية احتياجات المستخدمين من المعلومات في ال

لبي على ه المردود السب كان للمناسلومات في الوقت افي تنظيم برامج التدريب المستمر للعاملين بإدارة نظم المع
 رفع كفاءة العاملين.
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ودة ية على جية الإلكترون( إلى توضيح أثر تطبيق نظم المعلومات المحاسب2009كما هدفت دراسة الداية )

 حيث تكون نة غزة، مديالتقارير الصادرة من هذه النظم، ومدى إمكانية استخدامها في قطاع الخدمات في
شركة. توصلت  170دها مجتمع الدراسة من جميع شركات قطاع الخدمات العاملة في قطاع غزة والبالغ عد
ات لنوعية للبيانصائص ايق الخالدراسة إلى أن استخدام نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية يؤدي إلى تحق

ليها عليها والحصول عتماد عة الاوإمكانيالمالية، وزيادة جودة تلك البيانات من حيث دقة البيانات وملائمتها، 
ل تستطيع الحصو  كترونيةالإل في الوقت المناسب، وأن شركات الخدمات التي تستخدم نظم المعلومات المحاسبية

يمة، كما أن ارات سلاذ قر على بيانات مالية ذات جودة عالية، تساعد متخذي القرارات في الشركة على اتخ
 ، وكذلك زيادةيراداتدة الإاسبية الإلكترونية يؤدي إلى خفض المصروفات وزيااستخدام نظم المعلومات المح
 جودة الخدمة المقدمة للعملاء.

لتجارية المصارف لمطبقة في ا( بتقييم فاعلية نظم المعلومات المحاسبية الآلية ا2012وقامت دراسة أحمد )
اسبية، لمعلومات المحة على الرقابا، ومدى تحقيق العاملة في ليبيا من حيث الدقة، والسرعة في استخراج المعلومة

من  حث إلى مجموعةصل البا، وتو حيث تم توزيع الاستبانات على المصارف التجارية في العديد من المدن الليبية
ن حيث السرعة متخدمين المس النتائج من أهمها: أن الأنظمة المحاسبية المستخدمة بالمصارف تلبي احتياجات

نظمة ة، كما أن الأة والدقلكفاءالمعدات والبرامج المستخدمة في المصارف على درجة عالية من ا والدقة، وكذلك
باحث صارف، وقدم الية بالماسبالمستخدمة بالمصارف التجارية تحقق درجة عالية من الرقابة على المعلومات المح
ن التقنيات تفادة مالاسو تها، مجموعة من التوصيات منها؛ إعطاء أولوية لبيئة النظم الإلكترونية وأجهز 

ل ما كة  وذلك لمواكب لمصارف،اخل االتكنولوجية الحديثة، وإعداد برامج تدريبية طويلة الأجل لتطوير الموظفين د
 هو جديد في مجال تقنية المعلومات.

انعكاس اء المحاسبي و ( إيضاح دور الحاسب الآلي في تحسين مستوى الأد2012وتناولت دراسة الغويل )
ركات العاملة في الش قسامك على المحاسب وسلوكه، حيث وزعت استمارة استبيان على المديرين ورؤساء الأذل

لومات لبيانات والمعاتوفير  ير فيبمدينة زليتن، وقد توصل الباحث إلى أن النظام المحاسبي الآلي يقوم بدور كب
في الوقت بسرعة ودقة و  تجهيزهاوبة و علومات المطلالمحاسبية المطلوبة للإدارات، لأنه يقوم بإعداد البيانات والم

 ردية بين سلوكطعلاقة  هناك المناسب وبأقل تكلفة بدرجة أكبر مما يوفره النظام المحاسبي اليدوي، كما أن
ك يؤثر على سلو   الألىاسبيالمحاسب وبين نوع النظام المحاسبي المستخدم في الشركة، فاستخدام النظام المح

 ذوي السلوك  اسبينسبة المحنإيجابية أكبر من استخدام النظام المحاسبي اليدوي، بمعني أن المحاسب بصورة 
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ين ابي والمستخدمك الإيجلسلو ا ذويالإيجابي والمستخدمين للنظام المحاسبي اليدوي أقل من نسبة المحاسبين 

 للنظام المحاسبي الألى.
في  لكترونيالمحاسبي الإ ستخدام نظام المعلومات( إلى التعرف على أثر ا2013كما هدفت دراسة الطويل )

ك اتفاق حث إلى أن هناصل الباقد تو و محاسبة الخدمات الهاتفية الثابتة على جودة المعلومات المحاسبية في ليبيا. 
ودة لكتروني على جبية الإلمحاسابين أغلب المشاركين في الدراسة حول وجود أثر إيجابي واضح لنظام المعلومات 

مجال نظم  برة فيص والخومات المحاسبية، كما أوصى الباحث بضرورة اختيار الكوادر من ذوي التخصالمعل
 المعلومات المحاسبية، وإعداد البرامج والدورات التدريبية لهم. 

شركات  في الومات المحاسبي( لبيان أثر تكنولوجيا المعلومات على نظام المعل2014وجاءت دراسة الضلعة )
ظام د من كفاءة نتحلتي قد اوقات لسوق المالي الليبي، وفحص واقع الشركات وتحديد التحديات والمعالمدرجة في ا

ء لجمع لاستبيان كأداااستخدم لي، و معلوماتها المحاسبي في ظل تكنولوجيا المعلومات، وتم استخدام المنهج التحلي
ل ظت محاسبية في معلوما نظم ليبي تمتلكالبيانات، وتوصل الباحث إلى أن الشركات المدرجة بالسوق المالي ال

نية في سبية الإلكترو ت المحاعلوماتكنولوجيا المعلومات بدرجة متوسطة من الكفاءة، وهناك تحديات تواجه نظم الم
ة لبشرية العاملكوادر ايل الهذه الشركات من أهمها: نقص الكوادر البشرية المؤهلة، وعدم وجود دورات لتأه

 اسبية، وتدني جهات التشريع المحاسبية الليبي.بنظام المعلومات المح
في  ةليالآت المحاسبية ( إلى التعرف على دور نظم المعلوما2018كما هدفت دراسة الفطيمي وأبوشيبة )

يتوافر لدى  احثان إلى أنهوصل البة، وتتحقيق الرقابة الداخلية الفعالة في المصارف التجارية العاملة بمدينة مصرات
نظم  ا بخصوص تشغيلة العليلإدار تجارية العاملة بمدينة مصراتة قرارات وتعليمات كافية صادرة من االمصارف ال

زة اللازمة لبرامج والأجهصراتة اينة مالمعلومات المحاسبية الآلية، كما يتوافر لدى المصارف التجارية العاملة بمد
ظم صراتة مشغلي ندينة مبماملة التجارية الع لتشغيل نظام المعلومات المحاسبية الآلية، يتوافر لدى المصارف

لية ظام رقابة داخصراتة نينة ممعلومات محاسبية آلية ذوي كفاءة، يتوافر لدى المصارف التجارية العاملة بمد
اخلية ق الرقابة الد وتحقيالآلي جيد، كما بينت النتائج وجود علاقة معنوية طردية بين عناصر النظام المحاسبي

يئة الليبية لعاملة في البالمصارف رات اصارف التجارية العاملة بمدينة مصراتة. كما بين الدراسة أن إداالفعالة بالم
لداخلية في اعلية الرقابة قيق فافي تح مدركة لأهمية استخدام نظم المعلومات المحاسبية الآلية في أنشطتها المختلفة

 ظل تكنلوجيا المعلومات.
مدى  ها وبيانة العامة وأساليب( إلى التعرف على أهمية الضوابط الرقابي2019وهدفت دراسة أبوشيبة والتير )

لدية سات العاملة ب المؤسفيونية استخدامها ومساهمتها في تحقيق الموثوقية لنظم المعلومات المحاسبية الإلكتر 
 أن هناك حاجة و قابية، ط الر مصراتة، حيث بينت الدراسة أن المؤسسات عينة الدراسة تدرك أهمية هذه الضواب
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راسة ، كما بين الدعلوماتا الملهذه الضوابط الرقابية عامة بما يمكن من مواكبة التطورات في بيئة تكنلوجي
ظم المعلومات نفاعلية و ونية وجود أثر ذو دلالة إحصائية لأساليب الضوابط الرقابية العامة للنظم الإلكتر 

 المحاسبية.   
ظل  اسبية فيالمعلومات المح ( إلى التعرف أهم المخاطر التي تتعرض لها2019وأخيراً هدفت دراسة افتوحة )

يته، شركة شركة مل)فطية ناستخدام الأنظمة الإلكترونية، من خلال إجراء دراسة مقارنة بين ثلاث شركات 
م تخدا مستوى اسلثلاث فيكات االبريقة، ومصفاة الزاوية(. توصلت الدراسة إلى وجود فروقات معنوية بين الشر 

ة أمن وسلامة م وحماية لدعالنظم الإلكترونية، وأن هناك إجراءات معقولة تستخدمها الشركات عينة الدراس
ونية لومات الإلكتر ظم المعفي ن المعلومات المحاسبية، حيث تعمل على توفير برامج التطوير والتدريب للعاملين

 ة.وتعريفهم على المخاطر والتهديدات التي تواجه هذه الأنظم
ن عدة جوانب ماسبية المح من خلال استعراض الدراسات السابقة يتبين أنها تناولت موضوع نظم المعلومات
المخاطر التي و لمشاكل اعلى  مختلفة، وطبقت في قطاعات مختلفة وبيئات مختلفة، حيث ركزت الدراسات السابقة

ت التي ها، والتهديداؤثرة فيالم ظم والعواملتواجه أنظمة المعلومات المحاسبية، وتقييم فاعلية وكفاءة هذه الن
راسات اسة مكملة للدذه الدر تبر هتواجهها، ودورها في ترشيد اتخاذ القرارات وتحسين الأداء المالي، وبينما تع

ام نظم ع استخدة واقالسابقة، تحاول هذه الدراسة ملء جزء من الفجوة في هذا المجال من خلال دراس
اتها، دى توافر مقومن حيث ممراته لكترونية في الشركات الصناعية العاملة في مدينة مصالمعلومات المحاسبية الإ

قارير قيق جودة التتحية على كترونوتحديد ما إذا كانت هناك معوقات تحد من قدرة نظم المعلومات المحاسبية الإل
 المالية.

 مشكلة الدراسة 
ي صبح من الضرور أت، فقد لشركااورئيسية في أي شركة من بما أن نظم المعلومات المحاسبية تمثل نظماً رسمية 

يد تصميمها وتحد وكيفية اسبيةالأخذ بنظر الاعتبار التأثيرات التي يمكن أن تنعكس على نظم المعلومات المح
ن واجه العديد مظم قد ته النطبيعة عملها في تلك الشركات التي تعمل في ظل النظم الإلكترونية، كما أن هذ

ة وصول إلى كفاءونية لللإلكتر االمتعلقة بالمدخلات والمخرجات والتشغيل، وأن الشركات تتبني النظم المخاطر 
اسبية المعلومات المح مات نظمر مقو أعلى في تقاريرها المالية. ومن هنا تحاول هذه الدراسة التعرف على مدى تواف

اتة، وعليه لة بمدينة مصر ة العامليبيالصناعية ال الإلكترونية وأثرها على جودة ودقة التقارير المالية في الشركات
 :يمكن صياغة مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس التالي
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راته، ة في مدينة مصالعامل صناعيةمدى توافر مقومات نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية في الشركات الما 

 وأثرها في جودة التقارير المالية؟
 أهداف الدراسة 
ية لشركات الصناعية في اترونراسة إلى التعرف على واقع استخدام نظم المعلومات المحاسبية الإلكتهدف الد

شركات، الية بهذه الارير المالتق العاملة في مدينة مصراته من حيث مدى توافر مقوماتها، وأثرها في تحقيق جودة
 وذلك من خلال: 

اسبية مات المحلمعلو ادارة العليا بخصوص نظم التعرف على مدى توافر قرارات وتعليمات صادرة من الإ .1
 الإلكترونية في الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراته. 

ية لشركات الصناعانية في لكترو التعرف على مدى توافر الأجهزة اللازمة لتشغيل نظم المعلومات المحاسبية الإ .2
 العاملة بمدينة مصراته. 

 لعاملة بمدينةاصناعية ات العلومات المحاسبية الإلكترونية في الشركالتعرف على مدى كفاءة مشغلي نظم الم .3
 مصراته.

 ركات الصناعيةفي الش ونيةالتعرف على مدى وجود معوقات تواجه استخدام نظم المعلومات المحاسبية الإلكتر  .4
 العاملة بمدينة مصراته.

نة العاملة بمدي لصناعيةاكات ية بالشر التعرف على مدى وجود ارتباط بين استخدام النظم المحاسبية الإلكترون .5
 مصراته وجودة التقارير المالية بهذه الشركات.

 فرضيات الدراسة
 لي:بناء على مشكلة الدراسة وأهدافها تم صياغة فرضيات الدراسة على النحو التا

صوص ة العليا بخدار ة من الإصادر  يتوافر لدى الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراته قرارات وتعليمات كافية .1
 تشغيل نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية. 

لمحاسبية اظم المعلومات تشغيل نزمة ليتوافر لدى الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراته البرامج والأجهزة اللا .2
 الإلكترونية. 

 اءة.ترونية ذوي كفية إلكبلمحاسيتوافر لدى الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراته مشغلي نظم المعلومات ا .3
 لعاملة بمدينةناعية ات الصيوجد معوقات تواجه استخدام نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية في الشركا .4

 .مصراته
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ية لتقارير المالاى جودة مستو  يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لنظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية في زيادة .5

 بمدينة مصراته.للشركات الصناعية العاملة 
 أهمية الدراسة

ه لمهم دراسة هذاصبح من ة، أنظراً لاتجاه معظم الشركات نحو تطبيق نظم المعلومات المحاسبية الإلكتروني
لمخرجات اية، لما لهذه ر المالتقاريالنظم دراسة علمية لتقييم فاعليتها من جميع النواحي في جانب تحقيق جودة ال

نة لعاملة في مديناعية ات الصارات، وفي ظل قلة الدراسات التي طبقت على الشركاأهمية كبيرة في اتخاذ القر 
ان لابد من ليبي، كاد المصراته بخصوص هذا الموضوع وبالرغم من أهمية هذه الشركات وأثرها على الاقتص

عية كات الصناالشر  الخصوص ى وجهدراسة واقع نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية المطبقة على الشركات، وعل
لى عمة حيث تساعد راسة هاه الدالعاملة في مدينة مصراته، والمسؤولة عن إصدار التقارير المالية، كما أن هذ

اسبية لمعلومات المحاثر نظم أة في ، وزيادة الخبر  تطوير المعرفة في مجال نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية
 راته. دينة مصملة في المالية في الشركات الصناعية العامالإلكترونية لزيادة الجودة في التقارير 

 منهجية الدراسة 
، أما لأدب المحاسبيرد في او ما  فيما يتعلق بالجانب النظري وتكوين الإطار العام للدراسة تم بالاعتماد على
دف ر استبانة بهويث تم تطي، حيفيما يتعلق بالدراسة الميدانية فقد تم الاعتماد على المنهج التحليلي الوصف

 ظل فيدينة مصراته عاملة بمية الجمع البيانات اللازمة للتعرف على جودة التقارير المالية في الشركات الصناع
 استخدام نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية. 

 نموذج الدراسة 
لدراسة يتمثل التابع في هذه اير لمتغإن احيث أن المتغير التابع يتأثر بالتغيرات التي تطرأ على المتغير المستقل، ف
اد استخدام ز ونية، فكلما الإلكتر  اسبيةفي جودة التقارير المالية، أما المتغير المستقل فيتمثل نظم المعلومات المح

لتالي صل عليها، وباة المتحلماليانظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية في الشركات زادت دقة وجودة التقارير 
 ين المتغيرين علاقة طردية.تكون العلاقة ب

 المتغير المستقل                                      المتغير التابع
 
 
  

 ية الإلكترونيةنظم المعلومات المحاسب جودة التقارير المالية
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 الجانب العملي للدراسة

 مجتمع وعينية الدراسة:
 عية العاملة فيت الصناشركايتكون مجتمع الدراسة من المحاسبين، ورؤساء الأقسام، ومدراء الإدارات بال 

 .72ث ثم اختيار عينة غير عشوائية )كرة الثلج( قدرها مدينة مصراته، حي
 أداة جمع البيانات: 

 ة: لمراحل التاليمرت با التياعتمد الباحثان على صحيفة الاستبيان في جمع البيانات المتعلقة بالدراسة و 
في رد و لال ما خات من تضمنت هذه المرحلة استخلاص العناصر العبار مرحلة إعداد صحيفة الاستبيان:  .1

يان صحيفة الاستب  تصميموعي فيالأدبيات المحاسبية مع مراعاة تطوير وإضافة بعض العناصر والعبارات، ولقد ر 
اكيب اللغوية ات التر الكلمو عناصر التحقق والرقابة مثل بساطة الفقرات ووضوحها وذلك باستبعاد العبارات 

لذي رث الخماسي واياس ليكام مقاء الرأي باستخدالتي تقود إلى عدم وضوح المعنى. وإعطاء المشاركين حرية إبد
رة "موافق ( يقابل عبا5قم )( يقابل عبارة "غير موافق بشدة" وتنتهي ر 1يحتوي على خمس درجات تبدأ برقم )

 بشدة".  
حيفة بار القبلي لصء الاختإجرا : في هذه المرحلة تممرحلة التأكد من الاتساق الداخلي لصحيفة الاستبيان .2

ة لسياسية بجامعاالعلوم و تصاد عن طريق مراجعتها بواسطة نخبة من أعضاء هيئة التدريس بكلية الاق الاستبيان
ن حيفة الاستبياتخدام صة لاسمصراتة، وذلك لتعديل بعض العناصر والعبارات حتى تتوافر درجة مقبولة ومطمئن

 في جمع البيانات.
 لموزعة على عينة الدراسةادد صحائف الاستبيان ( يوضح ع1الجدول رقم )مرحلة توزيع صحيفة الاستبيان:  .3

الصحائف  ها وعددد عليوعدد الصحائف المتسلمة وعدد الصحائف التي تمت الإجابة عليها ويمكن الاعتما
 التي لم تستلم:
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 (1جدول رقم )

 صحائف الاستبيان الموزعة والمستلمة
 النسبة العدد ن ـــــــــــــاـــــــــــــالبيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 %100 72 عدد صحائف الاستبيان الموزعة 

اد تمعدد صحائف الاستبيان الموزعة والتي يمكن الاع
 عليها 

65 90.3% 

 %9.7  7 عدد صحائف الاستبيان التي لم تستلم 
كلها   %90.3نسبة ب( استبيان 65صحيفة استبيان على عينة الدراسة، وثم ترجيع ) 72تم توزيع 

 صالحة للتحليل الإحصائي. 
 الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل البيانات: 

بـات ى مصـداقية إجاختبار مدلايعتبر من الاختبارات الإحصائية المهمة اختبار كرونباخ ألفا للصدق والثبات:  .1
فـراد اص بإجابـات ألفـا الخـأ مفردات العينة على كل مجموعة من أسئلة الاستبيان. وتبـين أن قيمـة معامـل كرونبـا 

% ممـا 70ي تزيـد عـن (، فهـ88%عينة الدراسة على الأسئلة المتعلقـة بفرضـيات الدراسـة الأربـع، حيـث كانـت )
 يعطي مؤشر جيد لإمكانية الاعتماد على الإجابات الواردة بالاستبيان.

(، حيـث Test Of Normalityاختبـار ) تم قياس اعتدالية البيانات باستخداماختبار اعتدالية البيانات:  .2
 بينت نتائج هذا الاختبار أن البيانات في هذه الدراسة لا تتبع التوزيع الطبيعي.

تم أن البيانــات في هــذه الدراســة لا تتبــع التوزيــع الطبيعــي، ولاختبــار فرضــيات الدراســة  حيــثاختبــار ولكوكســن:  .3
حـد الاختبـارات الإحصـائية ( باعتبـاره أWilcoxon signed rank testاسـتخدام اختبـار ولكوكسـن )

 1Sample) اللامعلمية التي تجرى عندما تكون البيانات لا تتبع التوزيع الطبيعي، وهو اختبار مقابل لاختبــــار
T test) الذي يجرى عندما تتبع البيانات التوزيع الطبيعي. 

ة في ومــات المحاســبيظــم المعل: تم اســتخدامه لاختبــار الفرضــية الخامســة بهــدف دراســة أثــر نمعامــل ارتبــار بيرســون .4
 تحقيق جودة التقارير المالية في الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراتة.
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 اختبار فرضيات الدراسة: 

 لي:حو التاالن تم اختبار فرضيات الدراسة عن طريق إجراء اختبار ولكوكسن الأحادي وذلك على

 اختبار الفرضية الأولى:  .1
 التي تنص على: تم اختبار هذه الفرضية   

فية صادرة يمات كارارات وتعلقلا يتوافر لدى الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراتة : Ho  يالفرض الصفر 
 من الإدارة العليا بخصوص تشغيل نظم المعلومات المحاسبية الآلية.

ة صادرة من ات كافيمرات وتعلي: يتوافر لدى الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراتة قرا H1 الفرض البديل
 الإدارة العليا بخصوص تشغيل نظم المعلومات المحاسبية الآلية.

ة من عبارات كل عبار لك لتم اختبار فرضية الدراسة الأولى عن طريق إجراء اختبار ولكوكسن الأحادي وذ
وكانت ، SPSSئي لإحصاهذ الفرضية والتي كان عددها ست فقرات، وأجريت الحسابات عن طريق البرنامج ا

   ( على النحو التالي:2النتائج كما بالجدول رقم )
 (2جدول رقم )

 اختبار ولكوكسن لاختبار الفرضية الأولى

 ــةـــعبارات الفرضيـــــــــــــــــــــــ ت
إحصائيات 
الاختبار 

Z 

 مستوى 
 المعنوية 

P-
value 

 مجموع الرتب 
Sum of ranks 

أكبر من 
 الوسيط

أصغر من 
 الوسيط

1 
ات لوملمعاعتقاد الإدارة العليا أن مخرجات نظام ا
ة اجالح المحاسبي التقليدي غير دقيقة مما يستدعي

 إلي نظم معلومات محاسبية آلية.
6.807 0.000  2024 56 

2 
 لتيتحرص إدارة الشركة على إصدار القرارات ا

 34 1736  0.000 6.637  ات.تتعلق بمخاطر استخدام تكنولوجيا المعلوم

3 
ية ونتشجيع الإدارة استخدام المعالجة الإلكتر  

يا للبيانات المستخدمة التي تتلاءم تكنولوج
 المعلومات.

7.124 0.000 1953 0 
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 ــةـــعبارات الفرضيـــــــــــــــــــــــ ت
إحصائيات 
الاختبار 

Z 

 مستوى 
 المعنوية 

P-
value 

 مجموع الرتب 
Sum of ranks 

أكبر من 
 الوسيط

أصغر من 
 الوسيط

4 
 فييواكب الهيكل التنظيمي للشركة التطورات 

 33 1507 0.000 6.388 تكنولوجيا المعلومات. 

5 
 اعدتعمل الإدارة على وضع التعليمات التي تس

ام الكادر المؤهل القادر على استخد استقطاب
 الأساليب التكنولوجية المعلومات. 

6.362 0.000 1550.5 45.5 

6 
مة لعاة االقرارات والتشريعات التي تصدرها الإدار 

للشركة تشجيع من استخدام تكنولوجيا 
 المعلومات الحديثة في الرقابة الداخلية.

6.262 0.000 1686.5 83.5 

 2.5 2077.5 0.000 6.953 ميع الفقراتالمتوسط العام لج 

 تُظهر النتائج الواردة بالجدول السابق إلى:

 ( أن قيمة مستوى المعنويةP-valueلجميع الفقرات هي أصغر من ) (مما يشير إلى رفض الفرض0.05 ) 
ن لوسيط هي أكبر م، وبما أن مجموع الرتب التي أكبر من ا(H1( وقبول الفرض البديل )H0الصفري )

لفقرات كين حول هذه االمشار  لرأي موع الرتب التي أصغر من الوسيط لجميع الفقرات مما يعني أن الاتجاه العاممج
 بالموافقة.

  وبصفة عامة نجد أن( قيمة مستوى المعنويةP-valueللمتوسط ال ) عام لجميع الفقرات هي أصغر من
ن مجموع الرتب التي أ، وبما (H1( وقبول الفرض البديل )H0( مما يشير إلى رفض الفرض الصفري )0.05)

لاتجاه العام اعني أن يمما  أكبر من الوسيط هي أكبر من مجموع الرتب التي أصغر من الوسيط لجميع الفقرات
 لرأي المشاركين حول هذه الفقرات بالموافقة.

لفرضية لأولى وقبول االصفرية ة االفرضي واستناداً على ما ورد أعلاه فإن الباحثان يستطيعان اتخاذ قرار برفض
ادرة ليمات كافية صرات وتعتة قرا"يتوافر لدى الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصرا البديلة والتي تنص على:

 من الإدارة العليا بخصوص تشغيل نظم المعلومات المحاسبية الآلية".
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راسة الفطيمي دث بينت ، حية في البيئة المحليةهذه النتيجة جاءت متفقة مع نتائج بعض الدراسات السابق
فية صادرة من يمات كارارات وتعل( أنه يتوافر لدى المصارف التجارية العاملة بمدينة مصراتة ق2018وأبوشيبة )

 لمعلومات المحاسبية الإلكترونية.الإدارة العليا بخصوص تشغيل نظم ا

 اختبار الفرضية الثانية:  .2
 ية التي تنص على:تم اختبار هذه الفرض   

 للازمة لتشغيلجهزة ابرامج والألا يتوافر لدى الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراتة ال :H0الفرض الصفر 
 نظم المعلومات المحاسبية الآلية.

زمة لتشغيل زة اللاامج والأجه: يتوافر لدى الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراتة البر H1الفرض البديل 
 علومات المحاسبية الآلية.نظم الم

 (3جدول رقم )
 اختبار ولكوكسن لاختبار الفرضية الثانية

 ـةـــــعبارات الفرضيــــــــــــــــــــــ ت
إحصائيات 
الاختبار 

Z 

 مستوى 
 المعنوية 

P-
value 

 مجموع الرتب 
Sum of ranks 

أكبر من 
 الوسيط

أصغر من 
 الوسيط

1 
 ودةنشالغايات الم أن الأجهزة المستخدمة تحقق

 46.5 1906.5 0.000 6.729 .من المعلومات المحاسبية بالشكل الملائم

2 
 أن البرامج والأجهزة المستخدمة في نظام
فر تو المعلومات المحاسبية هي أفضل وأحدث الم

 محلياً.
5.980 0.000 1279.5 46.5 

3 
 أن البرامج والأجهزة المستخدمة في نظام

 تتلاءم مع متطلبات المعلومات المحاسبية
 التشغيل في الشركة.

6.835 0.000 1688.5 22.5 

4 
 يتم تحديث أجهزة الحاسب الآلي وتهيئتها

 33 1858 0.000 6.765 لتواكب تطورات تكنولوجيا المعلومات.  
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 ـةـــــعبارات الفرضيــــــــــــــــــــــ ت
إحصائيات 
الاختبار 

Z 

 مستوى 
 المعنوية 

P-
value 

 مجموع الرتب 
Sum of ranks 

أكبر من 
 الوسيط

أصغر من 
 الوسيط

5 
ية تغطب تقوم أجهزة الإدخال والإخراج المتوفرة 

م جميع الاحتياجات بغرض الاستفادة من نظا
 المعلومات

6.595 0.000 1681 30 

6 
اج تيحالتعامل مع الأجهزة المستخدمة سهل ولا 

إلى درجة عالية من التخصص أو المستوى 
 التعليمي. 

5.263 0.000 1328.5 156.5 

 6 2074 0.000 6.933 المتوسط العام لجميع الأسئلة 

 تُظهر النتائج الواردة بالجدول السابق إلى:

 ( أن قيمة مستوى المعنويةP-value( لجميع الفقرات هي أصغر من )0.05 )ا يشير إلى رفض الفرض مم
ن لوسيط هي أكبر م، وبما أن مجموع الرتب التي أكبر من ا(H1( وقبول الفرض البديل )H0الصفري )

لفقرات كين حول هذه االمشار  لرأي مجموع الرتب التي أصغر من الوسيط لجميع الفقرات مما يعني أن الاتجاه العام
 لموافقة.با

  وبصفة عامة نجد أن( قيمة مستوى المعنويةP-valueللمتوسط ال ) عام لجميع الفقرات هي أصغر من
ن مجموع الرتب التي أ، وبما (H1( وقبول الفرض البديل )H0( مما يشير إلى رفض الفرض الصفري )0.05)

لاتجاه العام اعني أن ا يممرات أكبر من الوسيط هي أكبر من مجموع الرتب التي أصغر من الوسيط لجميع الفق
 لرأي المشاركين حول هذه الفقرات بالموافقة.

لفرضية الثانية وقبول الصفرية ية اواستناداً على ما ورد أعلاه فإن الباحثان يستطيعان اتخاذ قرار برفض الفرض
ة لتشغيل لأجهزة اللازموا امجتة البر "يتوافر لدى الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصرا البديلة والتي تنص على:

 نظم المعلومات المحاسبية الآلية".
ة أحمد ساحيث وجدت در  هذه النتيجة جاءت مماثلة لنتائج بعض الدراسات السابقة في البيئة المحلية،

 لمدن  العديد من افيتجارية رف ال( أن المعدات والبرامج المستخدمة في تشغيل البيانات المحاسبية بالمصا2012)
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نه يتوافر لدى ( أ2018)يبة ليبية على درجة عالية من الكفاءة والدقة، كما بينت دراسة الفطيمي وأبوشال
 لإلكترونية. ت المحاسبية المعلوماظام انالمصارف التجارية العاملة بمدينة مصراتة البرامج والأجهزة اللازمة لتشغيل 

 اختبار الفرضية الثالثة:  .3
 تي تنص على:تم اختبار هذه الفرضية ال   

اسبية محعلومات غلي نظم ملا يتوافر لدى الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراتة مش :H0 الفرض الصفر
 آلية ذوي كفاءة.

اسبية آلية ومات محي نظم معل: يتوافر لدى الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراتة مشغل H1الفرض البديل
 ذوي كفاءة.

ة من عبارات كل عبار ذلك لالثالثة عن طريق إجراء اختبار ولكوكسن الأحادي و تم اختبار فرضية الدراسة 
، وكانت SPSSئي لإحصاهذ الفرضية والتي كان عددها ست فقرات، وأجريت الحسابات عن طريق البرنامج ا

 ( على النحو التالي:4النتائج كما بالجدول رقم )
 

 (4جدول رقم )
 لثةاختبار ولكوكسن لاختبار الفرضية الثا

 ةــعبارات الفرضيــــــــــــــــــــــــــ ت

إحصائيا
ت 

الاختبار 
Z 

 مستوى 

 المعنوية 

P-
value 

 مجموع الرتب 

Sum of ranks 

أكبر من 
 الوسيط

أصغر من 
 الوسيط

1 
الية عءة كفابيتمتع الأفراد العاملون في نظام المعلومات 

 في التعامل مع الأجهزة المتوفرة.
5.873 0.000 1686 144 

2 
ع ممؤهلات العاملين في نظام المعلومات تتناسب 

 250 1580 0.000 5.097 طبيعة الأعمال الموكلة لهم.

امج البر و زة يتم تأهيل الموظفين الجدد للتعامل مع الأجه 3
 الموجودة. 

6.254 0.000 1732.5 97.5 
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 ةــعبارات الفرضيــــــــــــــــــــــــــ ت

إحصائيا
ت 

الاختبار 
Z 

 مستوى 

 المعنوية 

P-
value 

 مجموع الرتب 

Sum of ranks 

أكبر من 
 الوسيط

أصغر من 
 الوسيط

4 
لي عجع الثقافة السائدة لدى العاملين في الشركة تش

 ابةلرقنولوجيا المعلومات المتطورة في ااستخدام تك
 الداخلية .

5.760 0.000 1165.5 59.5 

5 
م هاالم تحرص الإدارة التنفيذية على تطبيق مبدأ فصل
 126 1470 0.000 5.691 وعدم توكيل مهام متعارضة لموظف واحد.   

6 
ل كاميتمتع العاملون في مجال الرقابة الداخلية ب

صة لخاالسجلات والوثائق ا صلاحية الوصول إلى كافة
 بكافة أعمال الشركة.  

2.920 0.009 1140 513 

 114 2031 0.000 6.279 المتوسط العام لجميع الأسئلة 

 تُظهر النتائج الواردة بالجدول السابق إلى:

 ( أن قيمة مستوى المعنويةP-valueلجميع الفقرات هي أصغر من ) (مما يشير إلى رفض الفرض0.05 ) 
ن لوسيط هي أكبر م، وبما أن مجموع الرتب التي أكبر من ا(H1( وقبول الفرض البديل )H0) الصفري

ركين حول هذه ي المشام لرأمجموع الرتب التي أصغر من الوسيط لجميع الفقرات، مما يعني أن الاتجاه العا
 العبارات بالموافقة.

  وبصفة عامة نجد أن( قيمة مستوى المعنويةP-valueللمتوسط ال ) عام لجميع الفقرات هي أصغر من
ن مجموع الرتب التي أ، وبما (H1( وقبول الفرض البديل )H0( مما يشير إلى رفض الفرض الصفري )0.05)

لاتجاه العام اعني أن يمما  أكبر من الوسيط هي أكبر من مجموع الرتب التي أصغر من الوسيط لجميع الفقرات
 افقة.لرأي المشاركين حول هذه العبارات بالمو 

لفرضية الثالثة وقبول الصفرية ية اواستناداً على ما ورد أعلاه فإن الباحثان يستطيعان اتخاذ قرار برفض الفرض
ة علومات محاسبيملي نظم تة مشغ"يتوافر لدى الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصرا البديلة والتي تنص على:

 آلية ذوي كفاءة".
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( 2018يبة )ي وأبوشفطيمج بعض الدراسات السابقة، حيث بينت دراسة الهذه النتيجة جاءت مماثلة لنتائ

 فية ذوي كفاءة. بية آليمحاس أنه يتوافر لدى المصارف التجارية العاملة بمدينة مصراتة مشغلي نظم معلومات
رعي بف لمستخدمارة والتنمية ( أن نظام المعلومات المحاسبية الآلي بمصرف التجا2006حين بينت دراسة سعد )

للعاملين  تدريب المستمررامج للبنظيم تالزاوية وقرقارش يمتاز بالفاعلية، إلا أنه يعاب على إدارة المصرف تجاهلها 
ى ذا السياق أوصه، وفي عاملينبإدارة نظم المعلومات، الأمر الذي قد يكون له مردود سلبي على رفع كفاءة ال

ية، وإعداد المحاسب لمعلوماتتخصص والخبرة في مجال نظم ا( بضرورة اختيار الكوادر من ذوي ال2013الطويل )
 البرامج والدورات التدريبية لهم. 

 اختبار الفرضية الرابعة:  .4
 تم اختبار هذه الفرضية التي تنص على:   

شركات ة في اللإلكترونيالا توجد معوقات تواجه استخدام نظم المعلومات المحاسبية  :H0  يالصفر الفرض 
 املة بمدينة مصراتة.الصناعية الع

ات  الشركلكترونية في: توجد معوقات تواجه استخدام نظم المعلومات المحاسبية الإ H1الفرض البديل 
 الصناعية العاملة بمدينة مصراتة.

ة من عبارات كل عبار لذلك تم اختبار فرضية الدراسة الخامسة عن طريق إجراء اختبار ولكوكسن الأحادي و 
، وكانت SPSSئي لإحصان عددها ست فقرات، وأجريت الحسابات عن طريق البرنامج اهذ الفرضية والتي كا

  ( على النحو التالي: 5النتائج كما بالجدول رقم )
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(5جدول رقم )  

 اختبار ولكوكسن لاختبار الفرضية الخامسة

 ــــةــــعبارات الفرضيــــــــــــــــــــ ت
إحصائيات 
الاختبار 

Z 

 مستوى 
 المعنوية 

P-
value 

 مجموع الرتب 
Sum of ranks 

أكبر من 
 الوسيط

أصغر من 
 الوسيط

1 
قلة كفاءة مشغلي النظام الإلكتروني 
المستخدم في المحاسبة يعيق استخدام 

 النظام الإلكتروني.
6.769 0.000 1900.5 52.5 

2 
قلة كفاءة مستخدمي الحاسوب وتقنية 
المعلومات يعيق استخدام النظام 

 ني.الإلكترو 
6.540 0.000 1933.5 82.5 

3 
 ويليدامقاومة الموظفين للتغيير من النظام 
ام نظال إلى النظام الإلكتروني يعيق استخدام

 الإلكتروني.
5.792 0.000 1252 74 

4 
ند شعور الموظف بفقدان الأمن الوظيفي ع
م تبني النظام الإلكتروني يعيق استخدا

 النظام الإلكتروني.
5.164 0.000 1062 114 

5 

البطء والانقطاعات التي تحدث في 
شبكات الاتصال المستخدمة في نقل 
ام البيانات المالية يعيق استخدام النظ

 الإلكتروني.

5.969 0.000 1275 51 

6 
 اسبيلا يعالج القسم المختص بالنظام المح

ي الإلكتروني المشاكل التي تواجه مشغل
 النظام والرد على استفساراتهم.

4.316 0.000 1351 302 

 36 1675 0.000 6.575عدم توافر النظام الإلكتروني المستخدم في  7
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 ــــةــــعبارات الفرضيــــــــــــــــــــ ت
إحصائيات 
الاختبار 

Z 

 مستوى 
 المعنوية 

P-
value 

 مجموع الرتب 
Sum of ranks 

أكبر من 
 الوسيط

أصغر من 
 الوسيط

المحاسبة )نظام الفتورة الجديد( في جميع 
مكاتب الشركة مما يعيق استخدام النظام 

 الإلكتروني.

8 

ت وماقلة التمويل الخاص بتكنولوجيا المعل
)شبكات الاتصال، أجهزة الحاسوب 

خدام النظام الحديثة( يعيق من است
 الإلكتروني.

6.496 0.000 1770 60 

9 

ين ضعف التحفيز المادي والمعنوي للموظف
 سبيوانتقال مبرمجي ومصممي النظام المحا
 في الإلكتروني يحد من الإبداع والتطوير

 النظام الإلكتروني.

6.560 0.000 1626 27 

10 
 في عدم مشاركة مشغلي النظام الإلكتروني

وير النظام يعيق من إعداد وبناء وتط
 استخدام النظام الإلكتروني.

6.701 0.000 1633 20 

 6 2139 0.000 6.975 المتوسط العام لجميع الأسئلة 

 تُظهر النتائج الواردة بالجدول السابق إلى:

 ( أن قيمة مستوى المعنويةP-valueلجميع الفقرات هي أصغر من ) (مما يشير إلى رفض الفرض0.05 ) 
ن لوسيط هي أكبر م، وبما أن مجموع الرتب التي أكبر من ا(H1( وقبول الفرض البديل )H0الصفري )

ركين حول هذه ي المشام لرأمجموع الرتب التي أصغر من الوسيط لجميع الفقرات، مما يعني أن الاتجاه العا
 العبارات بالموافقة.
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العام لجميع الفقرات هي  ( للمتوسطP-valueقيمة مستوى المعنوية )وبصفة عامة نجد أن      
، وبما أن مجموع (H1( وقبول الفرض البديل )H0( مما يشير إلى رفض الفرض الصفري )0.05أصغر من )

الرتب التي أكبر من الوسيط هي أكبر من مجموع الرتب التي أصغر من الوسيط لجميع الفقرات مما يعني أن 
 لموافقة.الاتجاه العام لرأي المشاركين حول هذه العبارات با

لخامسة وقبول الصفرية اضية واستناداً على ما ورد أعلاه، فإن الباحثان يستطيعان اتخاذ قرار برفض الفر 
لكترونية في سبية الإالمحا "توجد معوقات تواجه استخدام نظم المعلومات الفرضية البديلة والتي تنص على:

 الشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراتة".
عوقات تواجه نظم ( حيث أظهرت أن هناك م2014اءت مماثلة لنتائج دراسة الضلعة )هذه النتيجة ج

شرية المؤهلة، ص الكوادر البهمها نقمن أ المعلومات المحاسبية الإلكترونية في الشركات المدرجة بالسوق المالي الليبي
 وعدم كفاءة الإدارات العاملة بها.

 اختبار الفرضية الخامسة .5
 رضية التي تنص على:تم اختبار هذه الف

دة مستوى في زيا لإلكترونيةالا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لنظم المعلومات المحاسبية :  H0الفرض الصفري
 . جودة التقارير المالية للشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراتة

مستوى جودة   زيادةنية فيلكترو : يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لنظم المعلومات المحاسبية الإH1الفرض البديل 
 التقارير المالية للشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراتة. 

ما ككانت النتائج  يرسون و بتباط وقد تم اختبار هذه الفرضية عن طريق دراسة العلاقة والأثر عن طريق معامل ار 
 (.6بالجدول رقم )
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(6جدول رقم )  

 ضية الخامسةنتائج معامل ارتبار بيرسون لاختبار الفر 

 الجانب
 معامل ارتبار بيرسون

Spearman's 
Correlation 
Coefficient 

مستوى المعنوية 
 المشاهد

P-value 
 القرار 

 0.014 302.0* القرارات والتعليمات
قبول الفرض 

H1 

 0.000 474.0** البرامج والأجهزة
قبول الفرض 

H1 

قبول الفرض  0.000 458.0** كفاءة مشغلي النظام
H1 

% بين عناصر النظام 1من الجدول نستنتج أنه يوجد علاقة معنوية طردية عند مستوى دلالة إحصائية 
قارير ستوى جودة التظام( ومي النالمحاسبي الإلكتروني )القرارات والتعليمات، البرامج والأجهزة، وكفاءة مشغل

ة العاملة شركات الصناعيالية للالم لتقاريرالمالية، مما يدل أن هذه العوامل تؤثر طردياً في زيادة مستوى جودة ا
لسادسة ارضية الصفرية رفض الفرار بقبمدينة مصراتة. واستناداً على ما ورد أعلاه، فإن الباحثان يستطيعان اتخاذ 

كترونية لمحاسبية الإلاعلومات م الموقبول الفرضية البديلة والتي تنص على أنه: "يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لنظ
 .راتة"ادة مستوى جودة التقارير المالية للشركات الصناعية العاملة بمدينة مصفي زي

إلى أن  (2009) دايةهذه النتيجة جاءت مماثلة لنتائج بعض الدراسات السابقة، حيث بينت دراسة ال
دة جودة زياالمالية، و  لبياناتعية لاستخدام نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية يؤدي إلى تحقيق الخصائص النو 
ب، الوقت المناس ليها فيعصول تلك البيانات من حيث دقة البيانات وملائمتها، وإمكانية الاعتماد عليها والح

اضح يجابي و إول وجود أثر ح( إلى أن هناك اتفاق بين أغلب المشاركين في الدراسة 2013وقد توصل الطويل )
ة فطيمي وأبوشيبراسة الدظهرت أعلومات المحاسبية، كما لنظام المعلومات المحاسبية الإلكتروني على جودة الم

لة لداخلية الفعاالرقابة قيق ا( وجود علاقة معنوية طردية بين عناصر النظام المحاسبي الإلكتروني وتح2018)
 م ة استخداة مدركة لأهميالليبي لبيئةابالمصارف التجارية العاملة بمدينة مصراتة، وأن إدارات المصارف العاملة في 
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ق فاعلية الرقابة الداخلية في نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية في أنشطتها المختلفة في تحقي
( وجود أثر ذو دلالة إحصائية لأساليب 2019المعلومات. كما بينت دراسة أبوشيبة والتير ) تكنلوجيا ظل

 اسبية.الضوابط الرقابية العامة للنظم الإلكترونية وفاعلية نظم المعلومات المح

 نتائـج الدراسة: 
لى أن تشغيل إلدراسة اصلت في ضوء التحليلات الإحصائية التي أجريت على آراء المشاركين في الدراسة تو 

ة المعلومات الي تحقيق جودة وبالتاسبيالبيانات المالية إلكترونياً يعمل على زيادة كفاءة أداء نظم المعلومات المح
 ة: لتاليرير المالية، كما توصلت الدراسة إلى النتائج االمحاسبية المتمثلة في التقا

لإدارة العليـــا اافيـــة صـــادرة مـــن كيتـــوافر لـــدى الشـــركات الصـــناعية العاملـــة بمدينـــة مصـــراتة قـــرارات وتعليمـــات   -1
 بخصوص تشغيل نظم المعلومات المحاسبية.

م تكنولوجيـــا اطر اســـتخداعلـــق بمخـــتحـــرص الإدارة العليـــا بالشـــركات الصـــناعية علـــى إصـــدار القـــرارات الـــتي تت -2
 المعلومات. 

ـــا بالشـــركات الصـــناعية العاملـــة بمدينـــة مصـــراتة اســـتخدام ا -3 ـــة للبيلمعالجـــة الإتشـــجيع الإدارة العلي انـــات لكتروني
 المستخدمة التي تتلاءم تكنولوجيا المعلومات.

 ا المعلومات. تكنولوجيفيرات يواكب الهيكل التنظيمي بالشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراتة التطو  -4
اب  تسـاعد اسـتقطتعليمـات الـتيتعمل الإدارة العليا بالشركات الصناعية العاملة بمدينـة مصـراتة علـى وضـع ال -5

 الكادر المؤهل القادر على استخدام الأساليب التكنولوجية المعلومات.
تخدام صـراتة تشـجع اسـة بمدينـة ماعية العاملـالقرارات والتشريعات التي تصدرها الإدارة العليا بالشركات الصن -6

 تكنولوجيا المعلومات الحديثة في نظم المعلومات المحاسبية.
ات نظـــام المعلومـــ زمـــة لتشـــغيليتـــوافر لـــدى الشـــركات الصـــناعية العاملـــة بمدينـــة مصـــراتة الـــبرامج والأجهـــزة اللا -7

 المحاسبية الآلية.
يل بالشــــركات طلبــــات التشــــغلمعلومــــات المحاســــبية تــــتلاءم مــــع متأن الــــبرامج والأجهــــزة المســــتخدمة في نظــــام ا -8

 الصناعية العاملة بمدينة مصراتة.
 ت.يتم تحديث أجهزة الحاسب الآلي وتهيئتها لتواكب تطورات تكنولوجيا المعلوما -9
ات ام المعلومــســتفادة مــن نظــتقــوم أجهــزة الإدخــال والإخــراج المتــوفرة بتغطيــة جميــع الاحتياجــات بغــرض الا -10

 المحاسبية.
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 ي كفاءة.سبية آلية ذو يتوافر بالشركات الصناعية العاملة بمدينة مصراتة مشغلي نظم معلومات محا -11
 فرة.لأجهزة المتو ايتمتع الأفراد العاملون في نظام المعلومات بكفاءة عالية في التعامل مع  -12
مـــع طبيعـــة  صـــراتة تتناســـبلعاملـــة بمدينـــة ممـــؤهلات العـــاملين في نظـــام المعلومـــات بالشـــركات الصـــناعية ا -13

 الأعمال الموكلة لهم.
لمحاســـبي الإلكـــتروني ا% بـــين عناصـــر النظـــام 1يوجـــد علاقـــة معنويـــة طرديـــة عنـــد مســـتوى دلالـــة إحصـــائية  -14

ات لماليـــة بالشـــركلتقـــارير اا)القـــرارات والتعليمـــات، الـــبرامج والأجهـــزة، وكفـــاءة مشـــغلي النظـــام( وتحقيـــق جـــودة 
 ة الليبية.الصناعي

 توصيات الدراسة:
 نتائج الدراسة فإن الباحثان يوصيان بالآتي:  علىبناء 

 ت.الشركا ين فيزيادة تشجع ثقافة استخدام نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية بين العامل .1

 حد.   وظف والمارضة أن تحرص الإدارة التنفيذية على تطبيق مبدأ فصل المهام وعدم توكيل مهام متع .2

، وعلى مات المحاسبيةالمعلو   نظمالاهتمام بالتدريب المستمر للعاملين في مجال العمل المحاسبي على كل جديد في .3
 أحدث أساليب تكنلوجيا المعلومات والاتصالات. 

 ركة. لمالية في الشقارير اة التوضع الضوابط لنظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني بما يتوافق مع زيادة جود .4

 على التحفيز المادي والمعنوي للموظفين.  التركيز .5

 لكتروني. نظام الإيم الالاهتمام بمشاركة مشغلي نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني في إعداد وتصم .6

 التحديث المستمر لنظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني.  .7

 تأهيل الموظفين الجدد للتعامل مع الأجهزة والبرامج الموجودة.  .8
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Abstract 
The study aims to identify the use of electronic accounting information systems 
in the industrial companies in Misurata, in terms of the availability of its 
components, and to determine whether there are obstacles that limit the ability 
of electronic accounting information systems to achieve the quality of financial 
reports. A questionnaire was designed to collect data from the study sample 
(accountants, heads of departments and managers of industrial companies in 
Misurata). 72 questionnaires were distributed and 65 of them were retrieved, all 
valid for statistical analysis. Wilcoxon signed rank test was used to test the 
hypotheses of the study; Pearson correlation coefficient was used to test the 
effect of electronic accounting information systems on achieving quality in 
financial reports. The results of the study showed that the industrial companies 
operating in Misurata city have adequate regulations and instructions issued by 
the senior management regarding the operation of electronic accounting 
information systems. Moreover, the industrial companies have efficient 
operators of electronic accounting information systems. The study also showed a 
positive correlation at the level of statistical significance of 1% between the 
elements of the electronic accounting system (regulations and instructions, 
software and hardware, and the efficiency of system operators) and the quality of 
financial reports. Based on the findings of this study, it is recommended to 
encourage the use of electronic accounting systems at industrial companies and 
to train the operators of the electronic accounting information systems so that 
they keep abreast of advances in information technology.  
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